Museu d®HiI st éri a
Pla director 20242032

D°HISTORIA
- <
@ >

Z
v >
- o

o
= TORRE dels

ENAGISTES

Any 2024



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

| 11 (oo 11T o] o1 o L PP P PP PP PP PRPRRPPPP 2
- Y I8 4
A.l. Punt de partida(valoracié i analisi del Pla director de 2009)..............cccevvvvvvrnnnnn. 4
A.2. Diagnosi general de la iNSHLUCIO.............uuuiiiiiieiieecee e 13
A.3. Conclusions i aNaliSi DAFO..........ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee et 45
B. VISIO ESTRATEGICA ... cecteiteiterteitesteseestessessssessssssessessssssssssssssessessestenssssssssssssssssssss saessessens 48
B.1. Alguns escenaris de futur en relacié amb el MuSeU..........ccccceeeieiiiiiviiiiiiieneeen, 48
B.2. Consideraci on.s..p.r.av.i.e.s..a..l.®e.s.t...a58
B.3. La definiCiOo de la INSEUCIQ. .........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e eeeeeeeeeene 57
B.4. LiNIES ESrat@QIQUES. .....ccvviuiiiiieeeeieeeei e e e e e et e s e e e e e e e et s e e e e e e e e e e aar e e eees 59
B. 5. El relat de | ®uni ver.s..del...Mu.s.e.u.6d
C.PROGRAMES. ... oottt e et e e e re e e e et e e e te et e e e e ea s e eenaserenseernnsaeernnnsaernnn 61
C.1. Programa de col-leccions i dOCUMENLACIO...........ccevriiuiiiiiiiiieeeee e 61
C.2. Programa de conservacio preventiva i la seva implementacid......................... 71
C.3. Programa de recerca i transferéncia de coneixement.............cccceeeeeeeeeeeeeeeeeenn. 79

C. 4. Programa d®e.x.p.o.s.i.c.i..o.n.s..es.t.ab.l.e.s.87
C. 5. Programa d®ex.p.o.s.i.c.i..o.n.s..t.emp.o.r.a.l.s92

C.6 Programa d®ac.c.i.D..cul.t.ur.al...i...d.i.f.u.s9b
C.7. Programa de COMUNICACIA...........cuuuuiiiieeeeiiiiiiiiee s e e e e e e e 103
C.8. Programa de partiCipaciQ.............cuuuuiiiiieeee e 112
C. 9. Programa d®a.c.c.i.D...educ.at.i.v.a. ... 115
C.10. Programa de relacions i treball en XarxXa..........cc.ccoeeiviiiiiiiieieeeeccieeceee e, 120
c.11. Progr ama..d®a.c.c.e.s.s.i..bi.l.i.t.at. ... 125
C.12. Programa transversal de digitalitzacio...............coouiiuiiiiiiiiieiiiiiiiiieeeee e 137
Taula resum de les actuacions per Programes...........ccuuivveiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 140
D.1. Servei de recepcid i atencid al pUbIiC...............cccoooiiiiiiiii 143
D.2. Servei de bibliOteCa...............uviiiiiiie e 144
D.3. Amics del Museu..d®Hi.s.t.ér.i.a...de.Mnh
(D2 BV o111 ] ) =1 4 - | SRR 147
=S ] =L 1T S 149
E.1. Model organitzatiu i recursos hUmans..............ccccoooiiiiiiiiiiiieeee s 149
E.2. RECUISOS ECONOIMICS. .......oiiiiiiiiiiieee e e ettt e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e annnes 155
F. UNI TATS DOALCT.UACL.ONS.. ... 160
G. CRONOGRADMA ..ttt e ettt e e e e e e teee e s et e e rer e et aeereee e s ben e aseeerrennnsanseernennnsnnnnns 161

®Hi st ¢



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

Introducci6
En |l es vostres mans teniu el segon Pla direct
El pri mer Pla director, el va aprovar el Pl

celebrada dia 1 de febrer de 2010, acord que es publica en el BOIB num. 25, de 13 de
febrer de 2010. Aquest Pla director es va publicar en el numero 6 de la revista MUSA del
Museu. Gracies a tenir un pla director, juntament amb altres requisits, el Consell de
Mallorca va reconéixer el Museu com a tal el dia 3 de juliol de 2019, acord que es publica
en el BOIB num. 101, de 23 de juliol de 2019.

L®objectiu d®aquell Pla era fonamental ment <co
tenir aixi el diposit de tots els materials arqueoldgics excavats a Manacor i formar part de
la Xarxa de Museus del Consell de Mallorca.

Catorze anys desprAs ens adonam de | ®error |
materi al s, | ®experiancia demostra que formar
significa una millora substancial de la gesti6 ni de la connectivitat entre els museus.
També ens adonam que aquell Pla director, que tenia originariament uns objectius molts

concrets, el podr Cem haver desenvolupat mo | t
sotasignada.
I com qgue de |l es errades s'apran, hem enl t

| es
20 anys de gesti D al capdavant del Museu d®Hi
clars de creixement i sostenibilitat perqué les xifres de projectes desenvolupats, activitats

de difusiD i qualitat de les experiancies, en
En aquest Pla hem avalwuat | es accions que s®Ff
48-50 %, aproxi madament) [ l a gestiD fins a |®@®

per reflexionar i plantejar noves linies de feina o programes que ara presentam.

Hem de ressaltar que és un document ambiciés perqué sabem el que volem pero
necessitam recursos, especialment recursos humans. Es una de les linies que no ha
crescut en els darrers 25 anys a pesar que hem quintuplicat la gent que ens visita i les
activitats que oferim i hem quadruplicat les seus que gestionam.

Aquest Pla As wun document gue parteidlx d®una
Necessitam meés recursos economics i humans per seguir el cronograma que ens hem
marcat.
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Com tot projecte global, té un equip de persones que han col-laborat en la redaccié i en la
lectura i revisio dels diferents capitols:

- L®empresa Kultwura S. L. ha | iderat el docu
capdavant.

- Maria José Rivas ha col-laborat en diferents apartats com etnografia i
accessibilitat.

- Joan Palmer ha fet revisions de tot el document i ha aportat els seus comentaris.

- Bernat Burgaya i Margalida Munar han aport
restauracio i conservacio preventiva.

Gracies a totes aquestes persones per la seva professionalitat i dedicacio.

Magdalena Salas Burguera
Directora del Museu
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A. ANALISI
A.1. Punt de partida(valoraci6 i analisi del Pla director de 2009)

E I Pl a director redactat pel Museu d®Hi stcri a
procAs de reflexi D que s®havia iniciat | ®any
26 de marc, de museus de les llles Balears.

La llei establia el pla director com un document imprescindible per al reconeixement de les

institucions museCstiques insulars i feia eme
i clarificar el model de museu que volia ser a través de la redaccié del seu propi pla.

L®objectiweerd®umr adweiurment que analitzds | a re
per tal d®establir els objectius a assolir en

Aquell pla tracava les diferents linies estratégiques per al MHM i establia quines haurien

de ser |l es prioritats a | ®hora de definir acc
Aixi mateix, hi havia la ferma voluntat de ser reconegut com a museu, tal i com fixava la

llei, i garantir la conservacio, investigacio i difusié del seu fons.

El Pla director de 2009 basava el seu plantejament conceptual en la Nova Museologia,
emfatitzava la necessitat de construir una institucié capa¢ de mirar cap al territori en el

seu conjunt, superant els I Cmits d®acci D del
public) com a destinataria final de les seves activitats. Sota aquesta perspectiva, el MHM

era definit com «un museu d'ambit comarcal dels denominats historics, ja que el seu
plantejament és fer una aproximacié a l'evolucio historica de la comarca. Mitjangant els

seus béns mobles pretén explicar de forma global, des del medi fisic al procés historic,

incidint en aquells trets caracteristics que fan de Manacor i de la seva comarca un lloc

diferent dels altres.»

S®apuntava una <clara concepci D patrimonial
circumscrivia només a la posada en valor de les seves col-leccions, sind que aspirava a
convertrse en catalitzador de | ®activitat patri mo

Les claus de | ®antic Pla director estaven sit
- El concepte de la institucio.
- La planificacio estratégica.
- La metodologia.

- La posada en marxa del pla director.

|l s®articulaven 4 pilars blOsics per al bon fu
- Edifici.
!Corrent museol gic nascut a | ®escola francesa a f

Henri Riviére. La Nova Museologia defensava el paper del museu com una institucié democratica al
servei de la comunitat, que alhora superas el model estatic del museu vitrina i cercas una relacié
més oberta i interactiva amb el visitant. Un museu social on tengués cabuda tothom, tots els
col-lectius i totes les diversitats.
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- Col-lecci6.
- Pdblic.
- Projecte.
S®apuntava per¢ que aquests pilars
moment. | es posava en relleu que | a

la seu historica de la torre dels Enagistes obligaven el museu a adaptare

revés.

a

no estave

manca d®

®edi fici

El pla de 2009 establia com a missié fonamental «col-leccionar objectes i interpretias,
mostrar-los i educar i entretenir el public, en part per promoure la seva aprovacié. Perqué

sense visitants i el seu suport els museus no poden funcionar.»

D®al tra banda, el pla de 2009 tA
pravia del Mus eu, |l a necessitat

i |l es competancies, ai xC com teni

en

c

ompte i m

d®obtenir un
propostes flexibles que es puguin adaptar a situacions canviants, els recursos disponibles

r e

n

compt e

Aquests plantejaments encara son valids, perd han estat superats, i és necessari articular
i alinear la planificacié estratégica de la instituci6 amb els nous paradigmes i tendencies

emergents en | ®0mbit del patri moni

- Laincorporacié dels objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

- L®i mpacte soci al i |l a participa

ci D

- Nous model s educatius i l a consol i
al llarg de la vida (ifelong learning, o les ciutats educadores? El treball col-laboratiu i

la creaci6 de xarxes patrimonials.
- EI paper de |l es noves tecnol ogi
- La comunicacié6 digital, les xarxes socials i les comunitats virtuals.
- Lainclusié en tots els nivells.

El pla de 2009 parlava d®una se
| ®especificitat (amb avantatges

cul tur al

activa.

daci D de

es, l a cul tur
u éni ca, | a
i i nconveni en
com |l a prcépi

pl a

er en:

edi fici patri moni al . S®i ndi cava

aquest fet determinava la zonificaci6 i el recorregut del visitant. Els espais que
configuraven el Museu en | ®antic

- Espai d®acollida i plGrquing.

- Recepci6.

- Sales d®exposici D permanent

- Espais de magatzem i zones de reserva.

2 Manacor és Ciutat Educadora i Ciutat Amiga de la Infancia.
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- Lavabos.

- Clastra.

- Sales d®exposici D temporal
- Sala de conferéncies.

- Oficina de direccié.

- Biblioteca.

- Espai de consulta per a investigadors.

Tot i que la seu principal del MHM continua sent la torre dels Enagistes, tota aquesta
distribucié ha canviat i evolucionat en els darrers anys; per tant, cal posar al dia la
descripcio de la institucio, oferir una mirada renovada sobre el MHM en qué es destaquin
l es millores i transformacions que s®han anat

Torre dels Enagistes, seu principal del
Museu d®Hi stc¢ria de Manacor

En aquest sentit, la instituci6 gestiona altres espais patrimonials (els jaciments

arqueol €gics de s®Hospitalet Vell, Son PeretD
permeés ampliar la perspectiva museologica, fer evolucionar el Museu cap a una visié més

centrada en els continguts i la creaci D d®un
simple exposiciD d®una ~col Olecci D d®objectes

En el pla de 2009 es definia el MHM a partir dels fons patrimonials i les seves col-leccions.
S®apuntava que el fons del Museu estava con
composta per mAs de 6.000 objectes catalogat s
les col-leccions:

- musivaria
- ceramica

- numismatica
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- escultorica
- de metalls
- etnografica

- de maquinaria industrial

En els darrers anys, s®han produCt canvis (ta
objectes) [ s®han registrat i ncorporacions
informacié i posarl a al dia a travAs d®un programa in

catalogaci6 de fons patrimonials.

El mo d e | expositiu s®articulava a partir de
sales Aseguint | ®evol uci D cronol &gica dels ec
terme de Manacor . L®el ement comunicatiu pri mo
desenvolupa tota la informaci DO. A travAs d®a
oferir noves experiancies | édiques i diddctic

«ajudar a interpretar la nostra historia».

PLANTA BAIXA

ENTRADA } iSDRTIDA
Y

. Un nou mén Manacor: ciutat i camp
Espai d'acollida i botiga L'Antiguitat tardana L'tpoca moderna {en projecte)
Manacor i els seus Managur Progrés i canvis
primers pobladors L'gpoca islamica L'¢paca contemporania (en prajecte)
La prehistiria
En I'drhita de Roma Manacor al Regne de Mallorca R
L#paca romana L'&poca medieval cristiana Serveis

Aquest model ha evolucionat des del 2015, ha donat pas a la renovacié museografica de
|l a sala de prehistcria, l a sala romana i I a
sala de medieval cristiana. Aquests espais han incorporat nous recursos museografics,
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diddctics (amb materials directament adreAats
répliques tactils, audiovisuals amb subtitols i codis QR amb audioguies. Es fa necessari

recollir aquesta transformacio i establir nous criteris expositius, actualitzar i projectar cap

al futur els 0OOmbits de | ®exposiciD permanent
adaptarl a a | ®accessibilitat universal

Sala d®anti.guitat tardana

Sala medieval cristiana
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D®al tra banda, | ®any 2009 es posaven en relac
diddctics en un €énic apartat, on es parlava
programa de difusié que en realitat feien referéncia al mateix tipus de recursos i accions:
publicacions, revista MUSA, visites guiades, tallers, conferéncies, etc.

En aquell mo ment , es preveia la creaci D do®ur
educativa, que havia d®assumir tambA |l es func

Departament de Dinamitzacié Cultural i Educativa

Aquest departament tambA queda definit al
de realitzar les seguents tasques:

a. Coordinaci D del servei d®atenci D al vi:c
b. Promoci6 i comunicacio exterior.

c. Di sseny i producci D d®activitats pedag:¢
d Disseny i producci D d®activitats de cai
e. Marqueting.

Aquesta articulacié i estructura no responen ja a la realitat del MHM, ni tampoc a les
necessitats futures a les quals haura de respondre la institucié. En tots aquests anys, la

comunicaci D cultural ha evolucionat mol t i s'
connexi D dels museus amb |l a societat i una ei
ciutadana. Es requerei X una individualitzaci
apostar per |l a creaci D d®un programa educatiu
el s recur sos i activitats diddctiques, ai xC
segle XXI. En aquest procAs, s®hauran de def

transferéncia, mediacio, socialitzacié, educacio o cogovernanca.

En relaci D al péblic, | ®antic pla recollia un
ser l a instituci D, i com en l a conjuntura c¢u
d®esdevenir un espai obert, di ndmi c, amatent

culturals de la seva comunitat. El nou pla estratégic fa un pas endavant en aquests
plantejaments i integra el concepte de «museu social», i incorpora en la seva articulacio la
necessitat de recuperar i conservar també el patrimoni intangible de Manacor.

Actualment, el MHM afronta nous reptes vinculats als publics potencials: la connexié amb

la comunitat, la incorporaci6 de joves, persones migrades, gent gran i visitants
estacional s, | ®a c c e s slds preskntstem la refarmulacid delsmdel; i Cc a
d®instituci D que vol ser
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Visita a | ®ex.posiciD permanent
TambA es parlava dels mecani smes per al recort
gualitativa de la seva experiéncia. Es interessant reflexionar sobre els mecanismes de
val oraci D qgue s®han posat i es posen a dispo

avaluar el s processos d®aprenentatge Vviscuts
derivades de les emocions viscudes pels visitants. Cal una aproximacioé al concepte de
Amuseu empidticO que s®ha apuntat a nivell eur
museu connecti amb la seva audiéncia, posant les persones al centre i cercant

10
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estrategies per incrementar i diversificar els public$.Finalment, cal destacar la necessitat

d®articular un programa de recerca i transfer
t al en el pla estratagic precedent. En el dc
jaci ments de Son PeretD i s®Hospitalet Vell ¢
di ferenciava | a visita a aquests jaciments de
aguests espais: campanyes d®excavaci D, conso
convenis amb institucions i equips de recerca, objectius estratégics, programes i

projectes de recerca en funcionament. Esdev A
d®aproxi mar el s resultats cientCfics a | a «ci

patrimonial que actualment caracteritza el MHM.

Per el ti m, As i gual ment necessdari a | a Crea-d
desenvolupament de processos de treball i serveis que, actualment, sén impossibles de
realitzar a la seu de la torre dels Enagistes. Com ja es plantejava en el 2009, la falta

d®espai per desenvolupar el di scurs histcric
gue totes les tasques de conservacid, magatzem i difusié es facin en un edifici exterior.

D®Raquesta maner a, la torre del s Enagistes q
permanents i temporals. L®aprovaci D del Pl a g
utilitzaci D de | ®espai ext-leeniuoequiparoesticudtural. or a |

Després d'haver transcorregut aquests 14 anys des de l'aprovacié del Pla director del
2009, hem duit a terme una reflexié autocritica sobre la gestié posterior. Estimam que
s'han implementat aproximadament un 4%0 % de les propostes. Volem destacar
especialment els progressos significatius en la millora de I'accessibilitat universal a totes
les seus del Museu. La institucié ha consolidat la seva preséncia en nous canals de
comunicacio, com ara les xarxes socials, i ha intensificat la dinamitzacié amb activitats
adaptades per a tot tipus de public. A més, s'han organitzat exposicions temporals amb
tematiques d'interés i actualitat, i s’ha ampliat I'exposici6 permanent amb la recent
inauguraci6 de la sala de I'epoca medieval cristiana.

3 Paolo MAZzANTI(2021), «Emotions inside/out museumsx» Emotions and Learning in Museums
Network of European Museums Organisations (NEMO), The Learning Museum Working Group
(LEM), p. 8.

11
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\.
A‘.A

Exposicions temporals celebrades al museu.

No obstant aix0, malgrat aquests exits, alguns aspectes crucials per al funcionament del
Museu presenten deficiéncies persistents. Cal destacar la situacié dels recursos humans,
una demanda historica que encara no ha trobat resposta, i la manca d'infraestructures
que proporcionin als espais museistics les condicions necessaries per millorar tant el
treball intern com els serveis oferts. Aixi doncs, és evident que, per posar en marxa aquest
nou pla, la institucié necessita un increment tant en els recursos humans com en els
economics.

Dins Iles I|Cnies pendents d®execuci D del
maj oria depenen d®una gesti D i execuci D
| ®Aj unt ament

12
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A.2. Diagnosi general de la institucio

Dimensi6 social

E/ public

El Museu de Manacor va acollir 10.826 visitart
mAs altes dels darrers anys i gue marca una t
va suposar | ® mpactel9de | a pandamia de covid

Evolucido de la xifra total de visitants

10826

Any 2015 Any 2016 Any2017 Any2018 Any2019 Any2020 Any2021 Any2022 Any2023

13
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s %

Visita al Mol C d®en Fraret

L®andal i si de |l a procedancia de | es persones
Museu ens permet observar alguns factors interessants sobre el public objectiu de la
institucio6 en els darrers anys:

Procedéncia dels visitants - public individual- Any 2021

m Manacor m Resta illes Balears mResta d'Espanya m Gran Bretafia m Alemanya m Franga m Altres

14
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Procedéncia dels visitants. Any 2022

B Manacor B Resta illes Balears B Resta d'Espanya B Gran Bretaria B Alemanya B Franga m Altres

E I péblic balear As nombr Ds, encara que desc
2022, amb un index del 18 %.

l gual ment , durant | ®any 2022 tambA descendei X
| ®any 2021 a un 6 % | ®any 2022.

El segon public més important que ha acollit el Museu ha estat el peninsular, que també
ha augmentat en el darrer any, passant d®un 1

La posicio dels visitants alemanys és important i, amb un augment considerable, el darrer
any ha arribat al 20 %.

Destaca el bai x p
d

rcentatge de-5%) gersotadelsde per
turistes francesos (86 %) i t

e
®al t r-glw).nacionalitats (9

15
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Procedéncia dels visitants. Any 2023

B Manacor

m Resta illes Balears
W Resta d'Espanya
B Gran Bretafia

W Alemanya

M Franca

M Altres

Es important destacar la consolidacié de dades respecte a la procedéncia de visitants.

S®observa que els percentatges obtinguts el 2
L®anilisi de | es dades des d®un marc cronol g
a la pandémia, permet observar la incidéncia que lacovid 9 ha tengut en | ®e
public del Museu. Amb anterioritat al 2020, la xifra total de visitants era més elevada,

entorn dels 8.000 visitants, amb un pic sign
superar | es 10.000 visites. Les dades de | ®an
en nombre de visitants i tambA | ®i ncrement i
destaquen dues procedanci es: el s wvisitants [

d®Al emanya.

Si s®analitza el det al | d®aquestes xifres i S
destaguen també aspectes interessants:

16
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Percentatges de visitants segons procedéncia

200%

180%

160%

140%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Manacor Resta illes Resta Gran Bretafia ~ Alemanya Franca Altres
Balears d'Espanya

Previament a la pandémia de covidl9 eren els turistes alemanys el grup de visitants més

nombr Ds anual ment , entr e el 25 % i el 30 %
presancia de visitants alemanys es recuper a,
balear i peninsular presenten percentatges desiguals. Si bé els visitants balears han
disminuit el 2022 i tenen tendéncia a recuperase el 2023, els visitants de la resta
d®Espanya s®han incrementat notabl ement

Les dades també mostren una tendéncia timidament ascendent del public britanic, que va
arribar a constituir el 8 % dels visitants del 2019; una xifra que ha retrocedit clarament
desprAs de | a pandamia, per¢ que a partir de

Juntament amb els visitants, cal tenir en compte les dades sobre els usuaris del Museu,
As a dir, persones que participen en | a progr
activitats (tallers, conferéncies, concerts o exposicions temporals) que es realitzen. En
aguest cas, cal interpretar els percentatges baixos respecte a la procedéncia manacorina
dels usuaris per una Unica rad, que aquestes dades exclusivament fan referéncia als

visitants individual s gue Visiten | ®exposi c
manacorins es compl et &aitanimben pa® procedgre de lemdlesac or C
Balearss d®usuaris que assisteixen a activitats, Y
El paquet d®usuaris mAs important acudei x al

representa un 36 % del total.
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Usuaris per activitat. Any 2021

B Exposicio mTallers ®WGrupsescolars mGrups B Actes diversos

Usuaris per activitat. Any 2022

m Exposicic mGrupsescolars mGrups B Actes diversos
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Usuaris per activitats. Any 2023

m Exposicio
B Grups escolars
W Grups

B Actes diversos

Tanmateix, cal destacar la importancia de les activitats adrecades a escolars, que
representen el 35 %; As <c¢cl arament el segon
important si el valoram com a col-lectiu o grup homogeni. Es tracta també del grup més
estable i, per tant, més fidelitzat.
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Més enlla de les dades de visitants i usuaris, cal tenir en compte els publics objectius i
potencials als quals ens dirigim d®acord amb
del municipi:

Persones adultes d®&Ganps)t | ocal i balear (30

Public local i de proximitat que té un lligam emocional amb el patrimoni del Museu ja que
aquest explica la seva propia historia i la dels seus avantpassats. Es un public no
estacional que pot participar regularment en les activitats i propostes que fa el Museu al
|l 1l arg de | ®any. De fet, el péblic d®Imbit | oc

Turistes adults -68&@smbit nacional (30

Ciutadania venguda d®altres i ndrets de | ®E s
carQcter curt a | ®illa i s®i nteressen pel s e
| ®exposici D permanent i de | es exposicions t
atractiva per al péblic turista, especial ment

incorporara les versions en idiomes (castella i anglés) en les exposicions temporals.

Turistes adults internacionals (365 anys)

Ciutadania venguda d®altres paCsos. Principal
francesa, especialment de caracter familiar encara que no disposam de dades
guantitatives. Fan visites estacionals de <car
gaudir del sol i la platja, del paisatge i de la gastronomia. Especialment, els alemanys i
francesos s®i nteressen per |l a descoberta del
perspectiva historica i contextualitza la seva estada en la realitat local, la qual cosa és
valor afegit a la seva experiancia turCstica.

i de les exposicions temporals.
Pé&blic familiar d®0mbit |l ocal, balear i nacio

Adults acompanyats amb criatures menors de 14 anys. Public potencialment interessat en

les activitats didactiques i tallers que permeten acostase ludicament als continguts

historics i patrimonials del Museu. Cerquen propostes participatives, interactives i

mani pul ati ves. Les famClies d®umbit | ocal o b
meés llarg termini) amb el Museu.

Public familiar internacional

Adul t s acompanyats amb criatures menor s de
(principal ment Al emanya, Anglaterra i FranAa)
estacional potenci al de | ®exposiciD permanen:
visites guiades.

Adolescents (1418 anys)

Els joves menors de 18 anys sén un dels grans reptes vinculats al public que tenen els
museus a | ®actualitat. Aguesta franja d®edat
programaci D del MHM, [ guan ho fa normal ment
Com en la resta de museus, sembla que el jovent no se sent interpel-lat pels continguts i

|l es propostes culturals d®aqgsepesdue passpaxs. d ®i nst
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Joves (18-30 anys)

Es tracta d®un péblic amb gran potenci al de ¢
molt poc representat com a public del Museu. Principalment format per poblacié local,

balear i, en darrer terme, nacional, ja que el jovent internacional que visita estacionalment

|l ® Il a estld condicionat pel tipus de twuri sme
platja-festa.

Gent gran (+ 65 anys).

Persones majors de 65 anys vinculades a resid
ri

centres d®atenci D primdria, etc. Aquest As u
vessant soci al del Museu a travAs de |l a salut
estables amb aquests centres de referancia g
adaptades a | ®exposiciD permanent i a |l es t

activitats adrecades a millorar el benestar i la qualitat de vida de la gent gran (treball de la
memoria, escolta activa, recollida i posada en valor de la memoria viva). Actualment, a
través del programa Apropa Cultura, destinat a fer accessible la cultura a col-lectius

vuInerAabIes, es treballa en | ®rganitzaci D de
especCfic per a aquest grup i s®han fet col O
Manacor.

Col-lectius de persones migrants de Manacor

La poblaciD adulta i familiar d®origen migrat
histé¢ric de |l a vila i el s voltant del mol C
persones migrants que no formen part del pablic habitual del Museu. Per poder arribar a

aguests col-lectius cal establir una estrategia de comunicacid i dinamitzacié

sociocomunitdGria amb perspectiva inclusiva. E
llengua original en la comunicacié institucional, ja sigui escrita (cartelleria, fullets) com
digital. Ja hem vist que |l a plGgina web i el s

disponibles en diversos idiomes (angles, francés i alemany), perd no hi ha continguts o

materials disponibles per exemple en arab. Per tant, seria rellevant adaptar la
comunicacio fisica i digital a les necessitats linglistiques de les principals comunitats

mi grants a |les quals ens volem adreAar. Un a
participaci D amb col Olectius d®or Cgens foran
culturals. Cal teixir aliances i dinamiques de col-laboracié que facilitin la comunicacid, la

difusié de la informacio i la construccié de relacions de confianca que permetin a tota la

poblacié sentir que el Museu és una institucié oberta a tothom. Actualment, es vol
avanAar en aquesta | Cnia en el procAs partici
EI Museu tA la intenciD d®incorporar traducci

Comunitat educativa

Els centres de primaria i secundaria son un public fonamental del MHM. També cal

incloure els centres de recursos pedagogics per al professorat, amb els quals es poden

teixir aliances estrategiques que permetin millorar la connexié del Museu i el patrimoni

| ocal amb | es aules. AixC¢ permetria |l a cocrea
| ®al umnat en qua els alumnes I|liderin |les ac
aprenentatge. Alhora es donaria resposta a necessitats reals del Museu.
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Entitats i col-lectius vinculats al lleure educatiu

Di ns de | ®0 mbi t educati u, el sector del [ 1 e
i ncorporar al Museu. Es tracta principal ment
| ®educaci D de |l a infdncia en el temps de for a

So6n col-lectius que poden aprofitar els recursos didactics del Museu i els materials web, i
amb els quals també es pot potenciar la participacio directa en projectes, accions,
activitats i programacié anual del Museu.

Accessibilitat universal i col-lectius amb diversitat funcional

E I MHM vol ser una instituciD respectuosa ar
bal ear de |l a cultura i el patri moni i nclusi us
| ®any 2021, el primer pla d®aquest tipus a | e
de la instituci6 en aquest aspecte. EI Museu disposa de recursos didactics i materials

adaptats a diferents tipus de necessitats funcionals: audioguies, bucles magnétics, espais
manipulatius o infraestructures adaptades a persones amb mobilitat reduida.

L'objectiu inicial del pla era executar les accions especifiques entre 2020 i 2024. No
obstant aix0, la pandémia de covidl9 va requerir adaptarse a les circumstancies
canviants i va provocar endarreriments en algunes accions. Malgrat aixo, cal destacar que
el termini establert encara no ha conclos i se segueix treballant en diverses d'aquestes
accions. En el capitol del programa d'accessibilitat d'aquest mateix document, es detallen
les actuacions previstes en el Pla que ja s'han duit a terme i les que encara resten per
afrontar. Malgrat les dificultats imprevistes, I'equip responsable continua treballant amb
dedicaci6 per aconseguir els objectius marcats. Es preveu que la implementacié de les
mesures pendents es realitzi en el termini restant, amb el proposit de complir amb
l'objectiu general del Pla. L'ajust a les circumstancies excepcionals ha requerit una
adaptacio constant, pero el compromis amb I'éxit del Pla no ha disminuit.

El Museu també ha treballat directament amb entitats i col-lectius de persones amb

di versitat funcional per potenciar | ®est abl i
facilitin la creaciD d®una programaci D inclus
sensorials, cognitives i intel-lectuals diverses i que configuren un public transversal: public

familiar, adult, local o fora.

Des de 2022, I'entitat Coordinadora Balear ha implementat un nou enfocament innovador
per a les avaluacions dels textos creats en el Museu, creant un consell assessor integrat
per persones discapacitades. Durant el transcurs del 2023, aquest consell ha duit a terme
avaluacions dels textos de I'exposicié permanent, aixi com de les exposicions temporals i
la pagina web del Museu. Aquesta iniciativa ha resultat molt positiva, ja que ha afegit una
perspectiva valuosa i diversa al procés d'avaluaci6. Com a consequeéncia, els continguts
ara sén més inclusius i accessibles per a tots els visitants.
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Una institucio amb mirada inclusiva

El MHM ha treballat els darrers 15 anys per esdevenir un equipament obert a tothom.
Aguesta voluntat ja quedava recollida en el Pla estratégic de 2009 i es va anar desplegant
a travAs d®accions i recursos com:

- El programa de voluntariat en les excavacions.

- La integraciD de | ®AssociaciD d®Amics del
promoci6 del Museu.

- EI programa de voluntariat per a | "obertur
di vendres) . Des d#49| ®e@Phaopgardéeitaatobvadt a
el moli, que actualment es cobreix amb el personal del Museu; a partir de 2023,
esta previ st di sposar d®una persona cont |
| ®equi pament

- La implantacié de jocs per als més petits en la part inferior dels mobles de les
sales d'exposicié permanent. En els espais nous, aquest recurs ha estat integrat
en el disseny museografic (sales de prehistoria i medieval cristiana).Exposicions
temporals sobre temes proxims al municipi (oficis, emigracio, ceramica, etc.).

- Exposicions adrecades als més petits, amb continguts accessibles i proposte
treball i joc adients per a aquesta edat.

A partir de 2017, les mesures per avancar cap a l'accessibilitat universal del Museu varen

anar guanyant protagonisme en el pla anual d'activitats, fins a donar lloc a un canvi
substanci al en | a manera d'entendre i veur e
implementades des del 2017 han estat:

- La realitzaci D d®avaluacions d®accessibili
- La creaci D de protocols d®atenci D al pé&bl i
- La implantaci D d®accions fCsiques d®acc

adquisicio de bastonscadira, mobiliari de recepci6 adaptat.
- Larenovaci6 del web.
- La producci6 audiovisual amb subtitols i llengua de signes.
- Laimplantacié de noves tecnologies (bucles magnétics, codis QR, Sketchfab).

- La renovaci D de |l es sales de | ®exposiciD
per a infants i répliques tactils.

- Lainstal-lacié de panells informatius accessibles en els jaciments arqueologics de
s®Hospitalet Vel i Son PeretD.

- La formaci6 del personal del Museu.

“L®any 2015 es varen incorporar a |l a sala romana i
tardana. L®any 2019 es va reformar | a de prehistcr
medieval.
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- L'establiment de relacions estables amb entitats i col-lectius amb capacitats

di ver ses. El paper d®Apropa Cultura ha es!
relacions?®
El 2021, tot aquest procAs cul mina amb | ®apro
es converteix en el pri mer mus eu bal ear gu

caracteristiques.

E I Pl a d®accessibilitat ha marcat un full d e
objectius marcats i superar els reptes vigents. Aquest Pla es resumeix en 7 punts:

1. Comptar amb més recursos economics i humans per poder complir el Pla
estrategic.

2. Treballar en xarxa a mb el s departaments d®Educaci D,
Turisme, Immigracié, Serveis Socials, etc., (implicar els responsables dels
departaments), per compartir inquietuds, coneixements, estrategies i recursos.

3. Avaluar els resultats per tenir parametres objectius per poder corregir errors
i crear una planificacio a llarg termini.

4. Seguir impulsant el Museu com a centred ®i nvestigaci D del de d
patrimoni historic de Manacor. Treballar per acostar tots els coneixements a tots
els visitants.

5. Donar una formaci6 cont Cnua a tot | ®equi p (noves
informatics, accessibilitat, relacions personals, museus, etc.), aspecte essencial
per assolir | ®excel Ol anci a.

6. Avancar en les noves tecnologies perque servesquin de pont entre els
visitants i el Museu, no com una accié estatica en la qual el Museu ofereix
continguts, sind com una plataforma de dialeg continu per passar del mén
virtual al fisic.

7. Oferir els equipaments i els recursos del Museu a ONG, associacions,
entitats sense dnim de lucr e, et c. D®aqgue:
llagos per treballar junts.

5 Els anys 20212022, |a torre dels Enagistes va rebre 13 grups amb un total de 142 usuaris i el
mol C d®en Fraret va rebre 10 grups amb un total de
gran i d®inclusiD i serveis a persones amb mal al ti
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Activitat escolar al museu.

Dimensi6 patrimonial

Des dels seus orCgens com a museu d®arqueol o
Aguilé, el MHM ha anat engrandint els seus fons fins a esdevenir un auténtic museu

d®hi stcri a. Les excavacions arqueol ¢giques qu
materials etnografics i industrials, han permés ampliar i diversificar les col-leccions, que
actual ment s®articulen en:

Col-leccié arqueologica

Col-leccié etnografica

Col Ol ecci D d®arqueologia industrial

Prova d®aquesta important evoluci D va ser (I
etnogriafica del Museu amb seu al mol C d®en Fr
un moli fariner del segle XVIII, on es va obrir al pablic una exposici6 permanent
anomenada /EE | Cicle de | a Vi daO. Actual ment

museologic per a la renovacié dels continguts i per implementar una experiéncia
museografica més dinamica i participativa.

Col-leccio arqueologica
Aquesta col-lecci6 es divideix en 5 seccions:
0 Musivaria
o Ceramica
0 Numismatica
o De metalls

o Escultorica
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Objectes de la col-leccié arqueologica

Col-leccio musivaria

El Museu té la col-lecci6 de mosaics més important de les llles Balears, que formen part

del fons Aguil D. La base de dades compta amb
aquest conjunt de mosaics juntament amb la col-lecci6 Mn. Aguil6 va ser declarat bé

d®i nteras cultural. Una de | es peces mAs i mp
Bal ari a, on es combina | ®epigrafia | latina ar
|l es excavacions realitzades en el jaci ment de
mosaic de | ® nterior de |l a basClica.

Treballs de neteja i consolidacié dels mosaics
de la col-lecci6 del museu

Col-lecclo ceramica

Engloba materials ceramics provinents de diferents jaciments del terme municipal i que
abasten totes les époques, des de la prehistoria fins a I'epoca moderna. Dins la ceramica
antiga destaquen |l a dels jaciments de s®Hosp
moderna, hem de destacar tota la col-lecci6 de vaixella de Manises de la col-leccio
Baltasar Pinya, aixi com el conjunt de gerres trobades a les voltes del claustre de Sant
Viceng Ferrer i el Palau de Manacor. En els darrers anys la col-leccio dee¢ 0 mi ca s ®ha
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ampliat amb els ingressos procedents deels excavacions argueologiques publiques
Orealitzades a Son Peret DO ipmittes@driclictadesds Vel |
LlumetesO , perd també gracies a la donaci6 de la col-lecci6 de les Verges Rosses, 48

figures de betlem fabricades en un tallemanacori i dipositades, conjuntament amb 8

peces de cerl0Omica medieval, | ®any 2022 al Mu s

Objectes ceramics

Col-leccio numismatica

El Museu compta amb una col Olecci D que va ser
Aquestes monedes sDn fruit de diferents apor
durant la segona meitat del segle XX, a més de les monedes procedents de la col-lecci6

Mn. Aguil D, base de la fundaci D del Museu | «
classificades i fotografiades durant el 2006 i el 2007, algunes restaurades i incorporades a

| ®exposici D permanent del Museu. El i ngresso
procedei xen de |l es excavacions de Son PeretbD

troballes aillades.

Moneda pertanyent a la col-leccié numismatica

Col-leccio escultorica

Estld formada per peces que abasten des de | ®a
una de les peces més conegudes és el bust del deu Baco localitzat a Son Mas i que es

troba exposat a la sala romana. Altres peces son petits caps de dona que no ha estat
possible adscriure a | ®apoca romana o a | ®ant
capella esculpida en pedra que es trobava a la placa de sa Bassa. Es tracta de les figures

d'una marededéu, un sant Antoni i un arcangel sant Miquel, envoltades peaines

27



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

columnes amb capitell de tradicié gotica. La col-leccié també consta de tres creus de

camC de |l es &apoques medieval i moder na. Ja d
1917, tenim unes figures de pagesos que representen les quatre estacions i que es

trobaven a la font des Barracar de Manacor.

Col-leccio de metalls

Els objectes de metall abasten des de | ®apoca
va iniciar una unitat de reserva de metalls comprant capses especialitzades i hermétiques

per conservar el metall, alhora que es va iniciar una politica de restauracié anual de tota

una sarie d®objectes. D®aquesta <col Olecci D
prehistorics de la col-leccio antiga, com els de la cova des Rafal de Son Servera, objectes

trobats en el fons submari de Porto Cristo (derelicte de ses Llumetes), i objectes
procedents de les excavacions arqueoldgiques, tant pabliques com privades.

Col-leccio etnografica

Aquesta col-leccié és la que ha augmentat més els darrers catorze anys i esta formada
per tres tipus d®el ements diferenciats:

1. Objectes en desés procedents d®oficis anti cs
d®estufar | 1i, una midquina de cosir sabates.
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2. Objectes relacionats amb la casa i la vida quotidiana dels manacorins i dels
mallorquins (una banyera de llautd, una dutxa portatil, quatre discs musicals de carto,
cafeteres antigues...).

3. Objectes directament relacionats amb | a his
barberia desapareguda de Manacor, un carro de gelater...).

Hi destaquen diverses col Oleccions d®objectes
|l a de | ®amo Antoni Dur o i |l a de Pascual Frau,
ceramica tradicional i rajoles, la de Salvador Grimalt (2018) o la de la familia Pifia (2018).

La revista Musade 2019 recull un cataleg especific dels objectes que hi ha exhibits en el
mol C d®en Fraret i en el qual consten aqueste

Objectes de la col Olecci D et.nogridfica exposat s

Col/ Ol ecci D d®arqueol ogia industrial

ElI fons dedicat a | ®activitat industri al del
a partir de donacions. Des del conjunt de pintes de la fabrica del passeig d'Antoni Maura

que | ®any 1993 Sebasti O LI ull va dipositar al
altres donacions que han permas constituir | a
Un del s sectors mAs identitaris d®aquesta eta
E I MHM ha rebut dues grans donacions de talle
va donar wuna col Olecci D d®eines i mdquines d
diverses fusteries de Manacor. Aquesta donaci6, a causa del volum i la dimensié dels
objectes, es va depositar en un espai alterna
pol Cgon industri al de Manacor . L®any 2015 LI
d'"eines de fuster del taller d®en Julid Dur an
Destaca igualment la col-leccié de clixés fets de fusta i llauté de la impremta Rotger de

Manacor de la segona meitat del segle XX. Aquests clixés son importants perqué mostren
esdeveni ments i | ®evoluci D que ha Aquésisr t Ma n
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darrers anys s®ha fet |l a catalogaci D i l a i m
informacio, ja que la planxa es pot malmetre.

El Museu també ha rebut una col-leccié de negatius fotografics de vidre de principis del
segle XX, donada per Sebastiana Maria Andreu Santandreu l'any 2017.

Del sector agroalimentari destaca |l a donaci D
del segle XIX que va fer la familia MaimObr ador | ®any 2011.

Dimensi6 educativa i divulgativa

En els darrers anys, el MHM ha consolidat una potent linia de mediacié patrimonial i
transferancia del conei xement centrada en | ®
estables amb escoles i instituts.

En aquest sentit, el MHM ha desenvolupat un c
d®oferir als professionals del sector educati
sbn poc tractades a les aules.

Les eines que el Museu posa a disposicio de mestres i professors son tallers, visites
guiades i les maletes didactiques. Al web també es poden trobar tallers i jocs en linia,
dossiers didactics sobre diferents periodes historics i un quadern didactic sobre els
costums mallorquins del segle XX per a gent gran i infants.

L®any 2021 el Museu va organitzar un treball
en el qual varen participar els docents com a col-lectiu avaluador. Les conclusions de les
enquestes efectuades i de les sessions de treball varen posar damunt la taula les
necessitats i expectatives d®aquest col Olecti
les aules, introduir les TIC, crear un repositori amb material didactic digital, establir una
comunicacié solida entre els docents i el Museu o la creacié denicroexposicions

itinerants per a les escoles. Amb tota la informacié obtinguda, es va elaborar un informe

detallat. Aquest informe proporciona una visi6 completa de les necessitats i de les
percepcions dels professors, estudiants i altres membres de la comunitat educativa, la

gual cosa permet una base solida per millorar i adaptar els serveis educatius del Museu
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en benefici de tots els involucrats. Aquest informe va ser presentat al Departament
d'Educacié de I'Ajuntament de Manacor. A partir de l'informe d'avaluacié realitzat amb la
comunitat educativa també es varen crear unes fitxes detallades per a cada activitat del
Museu. Aquestes fitxes varen incloure informacié especifica sobre els continguts abordats
en cada activitat i a quin tipus de public eren dirigides. A més a més, es varen incloure
activitats de caire manipulatiu per tal de facilitar la implicacié dels alumnes.

& e |
‘ G‘Vf 3 i
Activitat escolar al jardi de la Torre dels Enagistes
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El's tallers que actual ment s®ofereixen
Nom de | ®a| Continguts Franja educativa
Torre dels Enagistes
El meu primer museu | Primera aproximacio al Museu Educacié infantil (36 anys)
El bosc encantat Visita i taller per la zona enjardinada de Educaci6 infantil (2n cicle)
Museu
Jugant entre pedres | Prehistoria a Mallorca: la cultural 1ri 2n de primaria
pretalaiotica i el periode de navetes g
travAs del jaci ment
Mosaics: El's mosaics a | ®ant|3ri4tdeprimaria
Trencaclosques  de Grups d®educa
pedra

Tic, tac, el pas del

El concepte femps a través de nocions

5é i 6& de primaria

temps generals com | ®al in
transport, el s ofic
Jugantamb els Nunis| Ec onomi a i soci et at|5éi6édeprimaria

1r i 2n cicl e

Gimcana al Museu

Descoberta de la col-lecci6 permanent]
del Museu

Segon cicle de primaria

Jugant —amb els

romans

El s j ocs d®apoca
connexi D amb | ®act
moén roma

Primaria

Tatuatge, un invent
tan antic com el mon

El paper del tatuatge en les societatg
antigues i el seu significat més enlla de I
manifestacié estética

Batxillerat

El/ Museu a| Oferir continguts historics| Tot | ®al umnat
complementaris al curriculum educatiu
sota demanda i de manera presencial 3
| ®escol a
Conec el Museu amb| Coneixer el museu com un espai 3r i 4t d®ESO
ulls de teatre (visital d ®i nvestigaci D, e X
teatralitzada) conscienciar sobre la importancia dels
museus i el patrimoni
Conec el MuseulConai xer el Museu Educacié primaria, ESO,
d®H/i st ¢r i al| desenvolupa, notan sols com a centre de batxillerat, cicles formatius i
Manacor (visita) contemplaci D d®obj g adults

a centre d®i nvestig

Mol € d®en

Fraret

El Joanet | els set
missatges

Primera aproxi maci [

2n cicle d®ed

El cicle de /a vida

Activitat vinculada a la seccié etnografica

del mol € d®en Frar
tasques anuals del camp, les eines qug
s®utilitzaven i | a
estacions de | ®any

2n, 3r i 4t de primaria

Les cailxes del temps

Acostar el mon tradicional de Mallorca de
segle passat; aprendre nous termes

5& i 6e de primaria

sDn:

rel acionats amb | ®e
Del s 14 tall ers di sponi bl es, 9 s®adrecen a |
cicles), 3 s®adrecen a | ®ESO, 3 mAs a | ®educa
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estld clarament centrada en | a primdria i As n
al col-lectiu de la primera infancia.

D'altra banda, l es wvisites guiades que s®of ¢
secundaria i batxillerat i consisteixen en:

Visita al jaciment prehistcéric de s®Hospitale
Visita al jaciment tardoantic de Son Pereté.

Visita a | ®exposiciD permanent del Museu (tor
Visita al mol C d®en Fraret

Aguestes visites es complementen amb 2 visites més que formen part del dossier de
| ®of erta educativa de | ®Ajuntament de Manacor

Nom de | ®act i| Continguts Franja educativa
Conec la torre del Palau) Coneixer la torre de Palau Educacié primaria, ESO,
(visita teatralitzada) batxillerat, cicles

formatius i adults.
El mon medieval mallorqui § Aprendre la importancia de la|] ESO i 1r de batxillerat
través de la pintura. Torre| pintura com a eina per
del Palau coneixer el nostre passat.

Aixi mateix, el Museu posa a disposicié dels centres educatius 5 maletes didactiques
dedicades a:

- La prehistoria

- L®apoca romana

- L®antiguitat tardana
- El'moén islamic

- L®apoca medi eval

Se cedeixen en pr Astec i per meten preparar a
serveixen a | ®equip del MHM per dinamitzar vi
ElI web del Museu disposa igual ment d®activita

6 tallers de treballs manuals sobre tematiques diverses: dones pioneres de
| ®arqgueol ogi a, els grafits histcrics del Mu
canvi climatic.

- Diversos jocs en linia com trencaclosques, retallables i jocs de pistes.

- 7 dossiers didactics: prehistoria, época romana, antiguitat tardana, época islamica,
apoca medieval cristiana, apoca contempor ani
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- 1 quadern didactic sobre la vida de la pagesia i els costums del camp mallorqui pensat
per a persones i col-lectius amb capacitats diverses. Hi ha disponible una versié per a
gent gran i una altra per a infants.

Durant el 2021, el MHM va voler anar un pas més enlla i inicia un procés de diagnosi i
avaluacio dels recursos educatius del Museu de manera conjunta i participada amb els
centres de primaria i secundaria del municipi.

EIl s resultats d®aquest intercanvi sDn de
comunicacioé i difusi6 dels materials i les activitats ja existents, aixi com en el
desenvolupament de nous recursos i programacions futures, o en la millora de la relacié

de col-laboraci6 i intercanvi entre el Museu i els centres.

Les demandes més rellevants son:

- Millora de la comunicacio i les interaccions entre el MHM i els centres. Aquesta
proposta comprén una major difusié de les activitats i recursos disponibles, una
major presencia del Museu en els centres, reunions prévies a la preparacio del
curs per poder incorporar recursos i activitats, o la creacié de continguts i eines

de manera conjunta (cocreaci D). Destaca
entre el MHM i el centres per facilitar

crear un Unic correu electronic de contacte per a cada centre escolar.

- Preséncia del MHM a les aules. Es demana que el Museu surti de les seves seus i

gr

es AZdesplaci O a les escoles i instituts;

«travessar» els seus murs per «itinerar» i «apropar» continguts, recursos i
activitats al territori. Des del curs 20212022 es compta amb una oferta a la guia

educativa amb el nom d' EI Museu a | ®escol

- Ampli ar | ®oferta diddctica de primOria
tematiques. Cal destacar que el MHM ha comencat a donar resposta a aquestes

demandes i ha proposat noves activitats

tant per a educacio infantil com per a batxillerat.

- Millora dels espais per als tallers i de les visites guiades (espais on berenar o
protegir-se en cas de pluja). En el projecte arquitectonic de millora de
| ®apar cament i de | a zona enjardinada
s®i ncorpora aquest requisit

- Desenvolupar espais digitals (plataforma digital) en la qual es puguin reunir tots els

recursos diddctics disponibles, aixC com
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S =% EAT =]

Activitat escolar a | ®exterior dels Torre d

Dimensié digital i comunicativa

E I Mus eu d®Hi stc¢ri a de Manacor compt a ar
(https://www.museudemanacor.con) disponible en 4 idiomes: catala, castella, anglés i
alemany.

Estld configurada a partir d®una pdgina inici
sobre el Museu (presentacié de la institucid, agenda, accés a les activitats educatives i a

| ®exposici D permanent) ; A/ Musay Achwiaie Edecaclv i 4 sec:
Investigacic  Ai x C matei x, |l a part inferior del web
Museu i a les xarxes socials de la institucié: Facebook, Twitter, Instagram i YouTube.

El format actual del web del Museu té una disposicié més propera al format blog, on tota

la informacié dels diferents apartats es presenta en una mateixa pagina dins la qual la
navegacio es realitza en vertical (de dalt a baix). Aquesta estructura general i de les

diverses seccions és poc dinamica i nitida visualment, no afavoreix una interaccié amb els
continguts comode i intuitiva, i no prioritza la posada en valor del capital patrimonial de la
instituci D. Necessita una revisiD en profundi
els continguts que ofereix cada seccio.

Pel que fa a les xarxes socials, el MHM disposa de 4 plataformes actives: Facebook,

Twitter, Il nstagram i YouTube. La dinamitzaci |
persones no especialitzades vinculades al Museu (direccié, becaris, personal
externalitzat) i no es disposa d®una | Cnia de
xarxes.

La frequéncia de publicacié varia en funcié de la plataforma. Twitter és la xarxa amb més

interaccié del Museu: es publica contingut diariament o cada 2 dies, i es fan retuits
d®altres comptes d®entitats museCstiques. De s
amb una frequiéncia diaria o cada dos dies. Mentre que les publicacions a Instagram es

realitzen 2 i 3 cops per setmana, i les pujades de material audiovisual a YouTube son
esporadiques i no regulars (poden passar mesos sense compartir contingut per aquesta
plataforma).
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Subidas = ORDENAR POR
STy
. 23 =3 =23 =23 =3
- 119 115 m 7 122 1:08
EI My b els teus ulls. El M b els teus ulls. El Museu amb els teus ulls. & b els teus ulls. el b els teus ulls. El Museu amb els teus ulls.

Una copa crestada. Bragalet prehistoric

Unbicar del segle XVIi

Clau dépoca islamica.

mmmga o anell tardoroma.

f g
I ' .

1M b els teus ulls. 1
Inici 2022

Efecte hivernacle

Dia dels. La fusié dels pols
museus 2022. Els..

1:52 21

DIA DEL LLIBRE 2021-5 DIA DEL LLIBRE 2021-2

DIADEL LLIBRE 2021-4
e &1 visualizaciones - hace 1 a0 21 visualizaciones « hace 1 afio 33 visuslzaciones - hace 1 afo 22 visualizaciones « hace 1 3o
13 visualzaciones - hace 1 afo

Conservacio de metalls en el DIA DEL LLIBRE 2021-3

Les especificitats de comuni

caci

Tonell prehistoric.

Visita guiada al moli den
Fraret en nom de dona

0:35

Setmana del llibre 2021- 1

D que

es

pugu

les funcionalitats que ofereix cada plataforma: la possibilitat de fer retuits a Twitter i

compartir informaci D d®altres
les historiesa | nstagram | Facebook
com ara Visites escol ar s,
interactuar amb la comunitat virtual o altres institucions.

per

i nsti
di

tuci
fondre |
t a guiy didastics,do®@er que ol ¢

ons mu

®a

La tipologia de continguts i materials que es comparteixen per les xarxes és heterogénia i
no es limita a les col-leccions i peces del Museu, siné que €s molt més amplia:

- Celebraci6 i difusi6 d'efemeérides internacionals mensualment.

- Agenda d®activitats i

programaci D.

- Projectes propis com #elmuseuambelsteusulls,«la pega del mes», el concurs de

microrelats o |l es Jornades

- Activitat arqueologica i de conservacio/restauracio.

d®Est udi

Guanyadores del II Concurs de Microrelats.

S
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Pel que fa a la imatge grafica, el MHM esta treballant per construir una imatge corporativa

uni ficada en totes | es seves xarxes socials.
no és exactament igual a Twitter i Instagram; i el compte de Facebook no té encara hom
d®usuar.i

La imatge griafica dels comptes estd en procA
Unic simbol grafic apte per al boto6 de les diferents xarxes socials, amb diversitat cromatica
per adaptarl o a qual sevol circumstdnci a. D®aquest a
logotip que mostra només la part grafica, si cal acompanyat de les inicials del nom del
Museu i un codi de colors per temOtiqgues que
facil el tipus de comunicaci D que | arriba.

marca institucional coherent i estratégica que permeti la identificacié adequada del Museu
amb la seva missio, visio i valors.

Exposiclons I Actlvitats
temporals Col-eccls Activitats Moticles Efemerides Investigacld Infantils
r233 ga7v na7 riasgisobo FFZE1160185 r21 g234p234  radgrisnis2 ré3g17an72 r2ss g230 b0
#5757 £009600 #487405 #7023 #024058 #530345 #ffes0o

l gual ment , s®han establert certes recomanacio
per buscar un equilibri entre i matge i text,
han de ser de qualitat. Les recomanaci ons t

d'etiquetes, que serveixen per ordenar i localitzar les publicacions, o la periodicitat i el
moment de ferles.
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55 | Ribell

Pisa estannifera

Magquetes de
cadires d'estil

Chippendale

Dimensi6 de recerca i formacié

La vocaci6 i una de les funcions del Museu és la generacié de coneixement entorn dels
béns que custodia. Aixd vol dir que la institucié té una clara voluntat investigadora

centrada en | ®estudi de | es col Ol ecci ons, ai
configuren el Museu: la torre del s Enagi ste
arqgueol gics de s®Hospitalet Vell, Son PeretbD

La recerca que realitza o lidera el Museu té objectius diversos, encara que els principals
son:

- Conservar, protegir i restaurar els béns que custodia, siguin mobles o immobles.

- Ampliar el coneixement sobre aquests béns per crear discursos expositius amb
rigor historic.

- Transferir aquest coneixement pels canals de qué disposa el Museu. Aixi, la
recerca contribueix a la creacié de discursos historics més rigorosos i accessibles
per a tots els publics.

EFIlMuseu desplega una | Cnia d® nvestigaciD sobr
campanyes d®excavaciD i estudi del s jaci ment
jaci ment costaner de sa Ferradura (Porto Cri:c
compartit amb un altre j a@éds nteln de Cdla Motel®i | | a

(Ciutadella)D en el marc de col-laboracié entre els Ajuntaments de Manacor i Ciutadella, i

el Consell Insular de Menorca. Els investigadors responsables del projecte son:
Montserrat Anglada, Damia Ramis, Toni Ferrer i Magdalena SalgEls anys 20172018 es

vV a organitzar una exposiciD sobre el s resul
acompanyar d®una publicaci D del seu catidleg c

38



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

Trebal | s ardueolégics a S®Hospitalet Vel
S®Hospitalet Vel |, un dels jaciments mAs rej
Bal ear s, As objecte de campanyes d®excavacil
i nvestigador s col Ol aborador s grdcies a | ®apo
Mal | orca i | ®Aj unt ament de Manacor. Els dire
Dami 0 Rami s. L®any 2023, per celebrar els 20
organitzat | 'exposiciD AFa 20 anys que feim h
resultats dels estudis al Il arg d®aquests any

E I jaci ment de Son PeretD tambA As objecte d

iniciar | ®any 2004 i gue s®ha mantingut amb r
sobre | ®antiguitat standana il ®el sapr Emer seasi
Mateu Riera Rullan i Miquel Angel Cau Ontiveros, i compta amb el financament de

| ®Aj unt ament de Manacor i | a col Olaboraci D d
projecte d®i nvestigaci D va rebre wuna subvenc
procedent de | ®1,5 % cultural, que actual ment
compta amb | ®equip d'investigadors habitual
de | ®i nterior de |l a basClica.
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Treballs arqueologics i de restauracié a Son Peret6

El Museu també dedica esforgos a ampliar el coneixement de les seves amplies i diverses
col-leccions, que abasten des de la prehistoria fins al segle XX, que han estat objecte de

recerca i difusio a través de la «Peca del mes», una activitat consolidada que es
desenvolupa al Museu des de | ®any 2006 i g L
investigadors amb els interessats mitjanAant
presenta, analitza i interpreta un objecte de la col-leccio.

40



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

Conferancia dins de | ®activitat de la ~PeAa
La recerca al Museu també esta present en el seu dia a dia, ja que és inherent a la
conceptualitzaci D d®activitats, exposicions o
un equip de col-laboradors que participen en les recerques que lidera.

D®al tra banda, el Museu As wuna instituciD qu
camps de | ®arqueol ogi a i l a museol ogi a. El M
Gaudi i sota la direccié del professor Mateu Riera, organitza cada any un curs practic

d®arqueol ogia cristiana al jaci ment de Son P

sobre la metodologia arqueologica en el periode historic dels segles IV al VIl dC.

El Museu cada any tambécompta amb un becari, gracies al servei de la Fundacio
Universitat Empresa de la UIB, que pot tenir una durada d'entre mig any i un any complet.
Habitual ment aquest becari Ss®i nserei x en
circumstancia que li permet conéixer i experimentar en tots els vessants del Museu
(documentacio, atencié al public, activitats...).

Opcional ment , el Museu tambA As un centre re
UIB.

Des de | ®0Imbi t de | a recerca, el Museu tambA
i mplicaci D dels Amics del Museu d®Hi stcria
associades a |l es diferents campanyes d®excava
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El Museu en xifres

Superficie:
51.294 m? TOTAL
1.030 m? torre dels Enagistes
264m_ mol € d®en Fraret
28.000m*_ jaci ment de s®Hospitale
22.000 m? jaciment de Son Peret6

% superficie expositiva:

872 m? torre dels Enagistes
264m> mol C d®en Fraret
Personal
Plantilla fixa:

2 llocs de treball fixos:

- 1 funciondria de carrera (nivell

Manacor i tacnica de patrimoni d
-1 funcionar. interC amb funcions
D).

Plantilla eventual

En el 2023 a través del programa SOIB Reactiva es compta amb dos técnics
durant un any (del novembre de 2022 al novembre de 2023), amb els seguent:
perfils:

- Mestre de primaria
- Historiador

Subcontractacions;

La subcontract3ecn O ®dembliGa ndye 12s02s er v ¢
restauraci D, conservaci D, difusiD,
d®exposicions i redacci D de project
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El Museu en xifres

Comunicaci6
Web: 1.159 sessions
1.075 usuaris Unics
1.777 pagines vistes
1,53 pagines vistes per vista
Xarxes (seguidors/abril 2023):
Facebook: 874
Twitter: 753
Instagram: 2.584
Indicadors de public (2023)

Visitants i usuaris:10.757 (nombre total)

Visites escolars:3.552 (nombre total de visites realitzades)

Tallers i activitats diverses: 1.679 participants (total)

Grups: 1.310 persones (total)

Indicadors socials

Persones voluntaries: 25
Projectes amb centres educatius: 4
Projectes amb entitats o col-lectius: 9

Lloguers i/o espais gratuits cedits en col-laboracio: 6

Indicadors de recerca

Projectes d®i nvestigaci D:

Consultes i visites de recerca: 16
Participacions en jornades i congressos: 5
Articles publicats: 5

3

projec
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Nota aclaridora sobre recursos humans extraordinaris:

De | ®any 2021 al 2023 es compta amb | a cont
estrategies per al patrimoni per a la realitzacié de serveis diversos relacionats amb

| ®accessibilitat i l a planificaciD.

L®Aj unt ament es fa clrrec de | es despeses d

electricitat, aigua i telefonia.

L®any 2023 s ®ha decustodiaade la aetcidé etnografieardel Mused el
mol C d®ermmbr draetf i nahéet &t hd®amp| d®obertura de
Actualment, aquest servei es cobreix amb els becaris del Museu.
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A.3. Conclusions i analisi DAFO

FORTALESES DEBILITATS

GESTIO | RECURSOS HUMANS GESTIO | RECURSOS HUMANS

- Estructura descentralitzada:  exposicio - Escassa dotaci6 pressupostaria.
permanent a la torre dels Enagistes + - Recursos deficients en  personal propi pe
espais  arqueologics i  patrimonials liderar els projectes.
visitables: jaciments arqueoldgics de - Externalitzacié de les tasques de conservacid
s®Hospitalet Vel l i restauracid, educacié patrimonial, gestio de
etnogrdafica del mo | ( comunitats i suport informatic

- Bon ambi ent de tre - Falta de finangament extern al Museu, excepte
Museu. algunes subvencions del Consell de Mallorca.

- Formacié permanent del personal del - Dependeéencia de la contractacié externa per a
Museu. | ®execuci D de | ®actiyv

- Direcci6 del Museu reconeguda i comunicativa.
respectada di ns d ¢ - Recollida d®i ndi cado
| ®Aj unt ament . segmentada i dels indicadors de satisfaccid ng

sistematica.
INSTRUMENTS DE DIFUSIO i EDUCACIO - Manca d®eines d®avalu
social.

- Exposicio permanent actualitzada,
accessible i inclusiva. INSTRUMENTS DE DIFUSIO | EDUCACIO

- Ampl i vental l d®ac
recursos educatius i didactics. - Difusi6 sense perspectiva de conjunt de leg

- Vincle amb escoles i centres educatius di ferents seus del Mu s
consolidat. unitaria dels elements que configuren el Musel

per a una difusi6 més eficag, coherent, sense
FONS PATRIMONIAL | RECERCA dispersio.
- Horaris restrictius e

- Ampli fons patrimonial del Museu: manca de personal i dependéncia de
col-leccions, edificis historics, jaciments voluntariat.
arqueologics. - Escassa programacié i recursos destinats &

- Referent patrimonial i cultural a nivel adolescents i joves.
municipal i comarcal. - Pocs recursos i activitats adrecades a la petitg

- Activitat de recerca que genera infancia.
coneixement.

- Connexiéo amb universitats i col-laboraci¢ INFRAESTRUCTURES
amb equips de recerca acadéemics.

- Catalogacié com a BIC de totes les seus de
AMBIT SOCIAL, COMUNICACIO | PARTICIPACIO MHM. Limitacions en les intervenciong
possibles.

- La redacci6 i la implementacié del Plg - Manca d®i nstal Ol aci on g
d®accessibilitat (2 col-leccié i el treball de documentacio i de
mill ora en | ®access recerca.
cognitiva dels diferents elements del Muset - Manca d®adequaci D de
(jaci ments arqueol ¢ amb un pl a d®usos q
torre dels Enagistes). d®apar cament i gue g

- Web propia en diversos idiomes i de gesti( desenvolupament d®act.i
autonoma. - Manca d®un comptador

- Xarxes socials actives i en creixement. una millora en les infraestructures.

- Cogovernanca ciutadana a través del
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voluntari at: AssocCi i
Botiga. AMBIT SOCIAL, COMUNICACIO | PARTICIPACIO

- Confianca de la ciutadania en la institucio.

- Cerca de complicitats amb agents socials
(esplais, associacions de joves,
associacions veinals).

- ProcAs de participa
Fraret, i avaluacié per part dels centres
educatius.

- Vol unt at
multiculturalitat.

d®apost a

OPORTUNITATS

AMBIT SOCIAL, COMUNICACIO | PARTICIPACIO

- Treball amb | es comun
del municipi per acostar el Museu als nous
veinatges.

- Interés i demanda de col-lectius amb diversita
funcional per les activitats del Museu (Estel d¢
Llevant, Aproscom, ONCE, FSIB).

- Cerca de nous espais de col-laboracié amk
ambits com el sociosanitari o els serveig

socials.
- Conjuntura de creixement i consolidacié de Ig
comunicaci D digital e

FONS PATRIMONIAL | RECERCA

- Existencia de programes nacionals (FECYT)
internacionals (Europa Creativa) per a le
promocio de la transferéncia del coneixement,

la cultura cientCfic
patrimoni.

- Incorporaci6 de les estratégies de dades
obertes: mill ora de
recerca que fa el Museu.

POSICIONAMENT

- Bona situacié geografica respecte a les

principals arees turistigues de la zona.

RELACIONS

AMENACES
AMBIT SOCIAL, COMUNICACIO | PARTICIPACIO

departaments de turisme de les diferentg
admi ni stracions, tambA
de | ®Ajuntament de Mana
GESTIO | RECURSOS HUMANS
- Alta dependancia de | ®A

ENTORN

- Manca de pressupost per a la implementacid
completa de totes les accions i recursos recollits
en el Pl a d®accessibi
| ®estudi turCstic que

- Manca d®una | Cnia de
gent gran.

- Manca de col-laboracio estable amb les entitats
dedi cades al ' 1 eur e.
joves en la programacié del Museu.

- Manca de perspectiva multicultural en g
programacié i els continguts divulgatius
gener ats. Per exempl €
informaci D/ difusi D d®
comunitat musulmana de la localitat.

- Absanci a d®una Xxar xa
interdepartament al a
un maj or i mpacte soci g

Comunitat musulmana de Manacor molt pog
permeable i accessible sense un mediador cultural.
Manca d® i nteras de | a
Museu i participar en les seves activitats.

Manc a d®i nteras
especial ment el s
patrimonial del MHM.

Manca de col-laboraci6 amb els agents turisticg

del s
angl es

l ocal s i de | ® Il a (ope
l nexistancia d®una xar x
federat entre els diferents departaments de

| ®Aj unt ament .
Model turistic centrat en el sol i platja, amb pocg
voluntat de canvi i/o transformacié per part delg

dotacid pressupostaria i de recursos humans propis
del MHM.

Localitzacié del MHM fora del centre.
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Manacor

- Foment d®al i ances am
turistic per acollir nous visitants.

-  Marge de recuperacid dels percentatges
prepandémics de public estranger.

INSTRUMENTS DE DIFUSIO i EDUCACIO

- Incorporaci6 dels ODS (objectius de
desenvolupament sostenible) en Ig
programacio, continguts i recursos que
produeixi el Museu.

- Implicar els centres educatius de primaria
secunddri a en | a pr
recursos divulgatius i didactics.

RELACIONS

- Creaci D d®aliances a
museistiques i patrimonials a nivell local
insular i balear. EI MHM és considerat ur|
referent a les Balears.

Dispersi6 geografica de les diverses seug
patrimonials del Museu.
Inexisténcia de transport public per arribar al Museu

als jaciments arqueol ¢cgi

Manca de <carril bici i
condicions de seguretat per arribar al Museu.
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B. VISIO ESTRATEGICA

B.1. Alguns escenaris de futur en relacié amb el Museu

En aquest apartat, es reflecteixen alguns dels canvis estructurals de la societat actual que
afecten de manera decisiva la dinamica dels museus i, per tant, esdevenen reptes que cal
tenir en compte en la seva estratégia.

El Museu d®Hi stc¢ria de Manacor ha estat
han sofert els museus en les darrers anys.

a

® a

E I museu ha d®oferir | es c¢claus per respondre

essencial que ha de desenvolupar és oferir un espai de dialeg, un entorn per a la creacio i
la reflexié col-lectiva, sense fugir de la critica social i ideologica; un espai, si es vol, per al
conflicte, per reflectir les contradiccions inherents als models de desenvolupament. En
certa manera es tracta de fer el contrari del que moltes vegades han fet els museus:
desconstruir els mites, mostrar el caracter historic i cinétic del patrimoni cultural,

relativitzar els discursos i assajar mecanismes de presentacié que permetin mostrar el
caracter polisemic del patrimoni, la seva capacitat de ser llegit i interpretat de manera
diferent segons el substrat cultural de l'interlocutor.

El museu també ha de participar en la definici6 de nous patrimonis, assajar métodes
d'aproximacio a les noves realitats identitaries, plantejant una reflexié col-lectiva entorn del
gue cada societat considera patrimoni; gestionar el futur del passat per contribuir a posar
en valor la diversitat cultural.

Pero aquestes tasques, el museu les ha de fer des de la seva propia especificitat, aportant
el que de genui hi ha. El museu ha de fer una aproximacié a la comunitat, proporcionant
marcs de cooperacio, perod distanciantse de I'espectacle com a fi, aprofundint en la tasca
de recerca, i fent realitat el lema de conservar i investigar per difondre. D'altra manera, els
museus estan condemnats a diluise a I'immens mar de les ofertes ludiques, consumistes

i superficials que cada dia es generaran més.

El museu ha de saber establir aquesta mateixa distancia respecte d'altres serveis
comunitaris orientats directament a oferir serveis de caracter social, com l'educacié o
l'assistencia a les persones que ho requereixin. Convé recordar que l'aportacio dels
museus al desenvolupament comunitari només es pot fer des de la posicié d'institucio
cultural basada en el patrimoni cultural.

Els museus soén institucions la rendibilitat dels quals no es pot mesurar en termes
economics. Invertirhi forma part de l'esfor¢ comunitari per fer possible un

desenvolupament equilibrat; una inversio altament rendible, els fruits de la qual poden ser
ciutadanes i ciutadans c¢cr Ctics, particip
exerceixen una tasca que afecta directament la cohesio social i el respecte a la diversitat
cultural, entre molts altres aspectes, especialment quan ja hi ha estudis cientifics que
parlen del benestar de la cultura i del seu caracter terapéeutic. En aquest sentit, el MHM
conjuga cultura i natura com dos eixos catalitzadors de benestar per a tota la ciutadania.

48

at



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

Davant d®aquests nous escenari s, el Pl a direc
els nous reptes per tal de podethi donar resposta:

L'envelliment de la poblacié

Segons un informe recent de les Nacions Unides, I'any 2050 Espanya sera el pais més
envellit del mén; el 44,1 % de la poblacié espanyola sera més gran de 60 anys i la mitjana
d'edat sera de 55,2 anys davant d'una mitjana global mundial de 36,2 anys.

A Espanya, el creixement d'aquest grup ha seguit les pautes de les societats modernes
caracteritzades pel seu envelliment. Com es pot observar, aquest és un col-lectiu que
tendra un pes cada vegada més gran en la societat del futur i, per tant, haura de ser
tengut en compte als museus, ja sigui com un public potencial de gran envergadura o
com un grup de participacio.

En aquest sentit, el voluntariat de la tercera edat, cada cop més estés a alguns paisos
d'Europa i USA, pot ser una opcié a tenir en compte en el futur, ja que aixo dotara els
museus d'un personal que, a més a més d'aportane els coneixements, poden fer de
nexe d'unié entre la institucié i aquest grup d'edat en concret.

Pel que fa al visitant fora, és un segment molt interessant pel que fa a la
desestacionalitzacié del turisme, per exemple a través dels viatges de I'lmserso o de les
ofertes de paquets turistics en temporada baixa.

D'altra banda, el museu es presenta com un lloc de coneixement on aquestes persones
poden exercitar la seva capacitat cognitiva, encara que per aixo el museu s'hagi d'adaptar
de la manera adequada a les seves necessitats especifiques: accessibilitat, mobilitat,
visio, etc.

La sostenibilitat, |l " escasset at de recursos e

El consum actual de petroli i d'altres combustibles fossils és superior als 15.000 milions de
litres diaris i es preveu que arribi als 20.000 milions de litres diaris el 2030.

A l'informe europeu «Desafiaments Globals» s'esmenta que Europa importa al voltant del
50 % de l'energia que consumeix, percentatge que es preveu que augmenti al 70 % el
2030. La major part procedeix en molts casos de zones politicament inestables, tal com
ho ha evidenciat el conflicte entre Ucraina i RUssia.

En les darreres décades, els consums d'energia i primeres matéries han augmentat
exponencialment i, malgrat haver desenvolupat altres fonts d'energia com la nuclear o les
renovables 3 hidrica, solar o edlicd actualment gairebé el 80 % de l'energia primaria
consumida segueix provenint dels combustibles fossils.

A causa, d'una banda, que els recursos energétics fossils son finits, i de l'altra, que les
emissions generades per la combustido dels hidrocarburs fossils augmenten I'efecte
hivernacle i posen en risc l'equilibri climatic del planeta, és cada cop més necessari
apostar per una transicié cap a models sostenibles.

En aquest sentit, els museus tenen un paper destacat en I'educacié ambiental i en el
coneixement, ja que juguen un rol destacat pel que fa a l'ensenyament i a la
conscienciacio social. Per aix0 han de ser els transmissors del missatge que ens porti a la
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sostenibilitat ambiental, mitjancant el reconeixement de la importancia de conservar el
medi ambient, la biosfera i, en definitiva, el planeta.

El museu ha d'iniciar aquesta tasca amb les seves propies politiques internes i en les
seves instal-lacions. Cal avancar cap a un estalvi efectiu d'energia i, per tant, cap a una
revisié del tipus d'instal-lacions i de les necessitats energétiques del museu. EI museu no
ha de quedar al marge de les inquietuds mediambientals a nivell global.

La diversitat cultural i els nous discursos identitaris

Segons dades d'Eurostat, la taxa de poblacié estrangera a Espanya l'any 2022 era del
12,80 %, el doble que la mitjana de la UE (5,3 %). Manacor, en concret, el 2022 compta

amb un 11,68 % de poblaci D émpRdramnaxd @al d®or i ¢

destacar els canvis socials que estan succeint en relaci6 amb els conceptes d'identitat i
diversitat cultural, aixi com el paper que desenvolupa la cultura en aquest marc de
construccié d'una societat plural on la diversitat cultural sigui reconeguda com un dels
elements fonamentals del patrimoni.

El fet que el mén avanci cap a la globalitzacid, la internacionalitzacié de I'economia i
I'estandarditzacié cultural fan, d'altra banda, que ressorgeixin d'alguna manera els
particularismes de les identitats de grup.

En aquest sentit, el museu, com a responsable de conservar la memoria col-lectiva i la
seva historia, ha de ser el nexe d'unié entre la comunitat i la seva identitat, a través dels
béns patrimonials que custodia, ja siguin mobles, immobles o intangibles.

Perd cal tenir molt en compte que aquestes accions també poden desencadenar
sentiments d'exclusié, per la qual cosa és extremament necessari que el museu sigui un
lloc de coneixement critic, on es qlestioni el present i el passat i s'ajudi a idear un futur
conjunt. Per tot aix0, sembla imprescindible la participacié i convertir el museu en un lloc
de trobada entre els diversos membres de la comunitat, siguin de I'origen que siguin.

El's museu ha d®i ntegrar discursos intercul

poblacions amb diferents entorns culturals.
Les TIC i el lleure

Segons un informe elaborat per l'organitzacié Eurydice, encarregada d'avaluar les
politiques educatives que es duen a terme a la UE, els estudiants fan servir més les TIC
per al lleure que per a l'aprenentatge. L'informe europeu revela que els alumnes es
connecten des de casa un 83 % per accedir a activitats de lleure i entreteniment, mentre
gue les connexions per fer tasques relacionades amb I'estudi només arriben al 46 %.

Perd malgrat aquestes xifres, les tecnologies de la informacié i la comunicacio (TIC) han

tur

produCt un canvi radi cal a |l a vida en gener al

han incidit directament en la comunicacio i en la produccié de valors culturals.

Per a una comunicacio adequada, els museus han de fer de les TIC una eina per complir
una de les seves funcions primordials: la difusié del patrimoni que custodien. Les pagines

6 <https://www.epdata.es/datos/poblaciorinmigrantesemigrantes-otros-datos-habitantes-cada-
municipio/3/manacor/4309>.
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web, els blogs i les xarxes socials s'han erigit com a protagonistes d'aquesta comunicacio
i connexié amb el public.

Aquesta ha de ser també la principal eina utilitzada pel museu per atraure aquest segment
de public jove que, habitualment, és el gran absent d'aquestes institucions i dels seus
programes d'activitats.

D'altra banda, no hem d'oblidar que les TIC es presenten com una magnifica eina per
millorar la gestié de les diferents funcions del museu: conservacid, documentacio,
investigacio, etc. També esdeveé un recurs molt Util per a la interpretacio, la transmissié de
conei xements i la millora de | ®accessibil
interpretacié adequada del patrimoni, museus virtuals en xarxa, audioguies per dispositius
mobils, altres dispositius digitals, etc.

El creixement del turisme cultural

Alguns investigadors han afirmat que el turisme cultural representa el 70 % del mercat
global del turisme, 500 milions de viatges internacionals. Tot i aix0, els calculs de 'OMT
estimen la mida del mercat en un 37 % del turisme mundial, al voltant de 265 milions de
viatges internacionals el 2003. Perd els calculs més conservadors del turisme
especificament cultural de les enquestes d'ATLAS (que inclouen els que viatgen per
motius especificament culturals) indiquen que el turisme cultural representa
aproximadament del 5 % al 8 % del total del mercat tistic, al voltant de 60 milions de
viatges.

El turisme cultural ha estat identificat com una de les arees amb més creixement dels
darrers anys en el turi sme en general
definicid «amplia» de turisme cultural, que inclou «tots els moviments de persones [...]
perqué satisfan la necessitat humana de diversitat i tendeixen a augmentar el nivell
cultural de l'individu i a ocasionar nous coneixements, experiencies i trobades».

A aixd cal sumarhi que la nostra visié de la cultura també esta canviant. Abans, els
turistes culturals viatjaven sobretot per veure «alta» cultura a la destinacié escollida,
especialment museus, monuments i festivals. Avui dia, pero, el producte turistic esta cada
vegada més impregnat d'elements de la cultura «popular», com ara la gastronomia, el
cinema, I'esport...

En aquest sentit, el museu ha d'acceptar el repte d'atreure aquest public tan divers i que
di sposa davant seu d®una oferta cultural
turistes €s coneixer altres cultures i aprendre coses noves. Per aix0, malgrat I'oferta
disponible, els museus i el patrimoni associat (monuments, jaciments arqueologics,
elements etnologics...) continuen sent els llocs més visitats pels turistes.

D'altra banda, Il'aparici6 d'un turisme més especialitzat, amb nous ninxols de mercat
emergents (viatges arqueologics, arquitectonics, gastronomics, turisme creatiu, etc.),
que demanen una atenci6 més professionalitzada, ens deriva a revisar la imatge
tradicional del «turista cultural», ja que a mesura que el mercat madura, també es va
diversificant, creant noves oportunitats i reptes que el museu pot aprofitar.
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Les relacions i el treball en xarxa

Cada vegada més s'esta demostrant la necessitat de treballar en xarxa per obtenir
resultats minimament acceptables a la societat de la informacio. En aquests moments el
treball individual és poc o gens eficient. Alhora les relacions internacionals s'han estes de
manera exponencial.

En aquest context, el museu té una gran oportunitat per reforcar les relacions estables
amb museus d'altres arees geografiqgues. La creacid de xarxes de col-laboracio,
participaci6 en projectes col-lectius, formacio, reflexi6 compartida i impuls
d'organitzacions i organismes de coordinacioé sén algunes de les iniciatives possibles.

Des de la covid19 els museus de Mallorca, en particular, i de les llles Balears, en general,

han iniciat accions comunes i han augmentat la col-laboracio en termes de formacié dels
professional s i de la difusiD didoctica. Ja
dona aquesta obertur a, els museus s®han organ
de WhatsApp on compartir informacio o duent a terme activitats en xarxa. Es el cas de les

activitats del Dia Internacional dels Museus, que des de fa dos anys organitzen
conjuntament la Fundacié Cosme Bauza de Felanitx, el Museu Arqueologic de Son Fornés

i el Museu d®Hi stcé¢ria de Manacor

MUSEUS, = wetesice
Sosfemlulrhl
i benestar
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B.2. Consideracions pravies a | ®estr

A partir de l'andlisi realitzada, es formulen un conjunt de propostes que tenen per objecte
contribuir a situar el Museu en una posici6 més avantatjosa per emprendre els canvis
necessaris en el seu futur.

En primer lloc, es proposa una renovada concepcié del Museu en qué es defineixi en

termes d®actualitat l a missi D, la visiD i el
objectius, | es | Cni es estratagiques [ | ®e nc
Igualment, el document inclou una actualitzacié de les funcions, dels serveis i dels

recursos necessaris, ai xC com un pla d®acci D,
concertaci D detallada d®aspectes que €es CONSI
Mus eu, com ara un programa tacnic per a |l a cr
a |l es necessitats d®espai i serveis o | ®el ab

adapti la seva estratégia comunicativa.

El paper dels museus al segle XXI

Dur ant la redacci D inicial d®aquest pl a, en
| ® COM cel ebrada a Praga (24 d®agost de 2022
| ® 1 COM va apr ovar museadespréswde 18 chesbsidadeliberdeié:d e

«Un museu és una institucié sense anim de lucre, permanent i al servei de la societat, que
investiga, col-lecciona, conserva, interpreta i exhibeix el patrimoni material i immaterial.
Oberts al public, accessibles i inclusius, els museus fomenten la diversitat i la
sostenibilitat. Amb la participacié de les comunitats, els museus operen i comuniquen
ética i professionalment, oferint experiéncies variades per a I'educacio, el gaudi, la reflexié
i lintercanvi de coneixements.»

Es tracta d®una nova definiciD que incorpor a
canvis que els museus han experimentat en els darrers anys, amb reptes que necessiten
el desenvolupament de noves funcions: la inclusié social, la participacio de la comunitat i
l a sostenibilitat sDn conceptes que s®i ntrodu

Les funcions i objectius dels museus

El museu és una institucié amb més de 200 anys de historia. Durant aquest llarg cami ha
anat adoptant sentits diferents, noves funcions i nous objectius que s'han acumulat a la
seva funcié primigénia. En general, es tracta d'aportacions que cada época historica ha
incorporat a la definici6 de museu mitjancant un model que podriem anomenar
acumulatiu, ja que unes funcions noves no substitueixen les velles siné que les
complementen.

Com ha evidenciat la nova definici6 demuseu p e r part de | ®l COM, | €
consolidades dels museus (col-leccionar, conservar, investigar, difondre, delectar,
educar...) s®amplien amb noves funcions que d

els nous reptes que tenim com a societat. Els museus han de ser referents de la reflexié
contemporania, espais generadors de renovades narratives, llocs per a la participacio
ciutadana i espais de trobada on desenvolupar un lleure creatiu, eficients, sostenibles,
accessibles i inclusius.
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El's museus avancen en | ®ocoferta de serveis (gue
de generadors de coneixement, es poden posicionar com a plataformes de qualificacio de

serveis publics, com ho evidencia la seva funcié educativa, la seva implicacié en temes
mediambientals o el desenvolupament de dispositius per al dialeg intercultural.

El museu, deposit de memoria

El museu és, sobretot, un gran deposit de memoria de la societat. En aquesta societat
digital del segl e XXI, amarada de dades i d®i
feta objecte jugara un paper fonamental. Pero la memoria, recordesmo, no és el passat,

és la revisio del passat que feim en el present i que pretén projectaons cap al futur. El

museu no nomeés ens parla del passat, ens parla fonamentalment del nostre present i ens

hauria d'ajudar a reflexionar sobre el futur.

Gracies als museus, les generacions del futur podran comprendre millor qui sén i com
s'ha construit la seva cultura. La conservacio dels testimonis materials de la cultura i I'art
és, doncs, una tasca inherent del museu que haura de mantenir i intensificar en els
propers anys. Un dels debats oberts a nivell internacional al camp dels museus és la
reflexio entorn del concepte de patrimoni a la nostra época; la pregunta clau és: Qué hem
de col-leccionar avui com a referent de les nostres societats contemporanies? Com
podem treure un major partit cultural i social de les nostres col-leccions?

El museu treballa a llarg termini: basa la seva mirada en el passat mentre protegeix els
béns i el coneixement per a les futures generacions. Es el custodi del patrimoni per a la
posteritat. Esta constantment treballant per al futur. Perqué el museu desenvolupi
seriosament el seu paper de diposit de la memoria en el futur, haura de demostrar que allo
tradicional i alld contemporani no s'hi oposen, siné que s6n complementaris. EI museu
com a dipositari del coneixement sobre el passat representa una font d'inspiracié
dinamica per a nous processos socials, politics i ambientals.

El museu, centre de coneixement

Els museus son institucions generadores de coneixement o no son res. Les col-leccions
han de ser interpretades, han de ser compartides, han de generar noves visions del mon.
Els museus sén veritables centres de coneixement per la seva activitat de conservacio,
interpretacio de recerca i transferéncia del coneixement a la societat.

La Llei de la ciéncia a Espanya reconeix la capacitat dels museus com a unitats de base
del sistema cientific. Aixd ha de ser aprofitat per canviar radicalment el concepte de
recerca als museus. No es tracta que els conservadors tenguin els seus propis camps de
recerca acotats i desenvolupin els seus treballs de manera individual. Els museus han de
canalitzar la capacitat investigadora participant a les xarxes, ampliant el seu camp
d'influéncia, aportant investigadors i, sobretot, obrint les portes del museu a investigadors
externs per poder avancar en el coneixement cientific.

Per tant, el museu ha d®i mpul sar projectes ci
d®i nstitucions externes, amb objectius <c¢l ars
gue desenvolupa i les seves col-leccions han de ser el marc per al desenvolupament de

tesis doctorals, de nous projectes de recerca. Per aconseguin o , cal di sposar

planificacio de la recerca.
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Els dispositius educatius i de participacié del museu

Actual ment molts museus ja s®han <convertit
ciutadana. Els museus estan modificant les seus paradigmes i donen protagonisme a
| ®est Cmul [ |l a participaciD en el di 0l eg cCvi

esdevingut un dels agents més poderosos en la contribucié de I'educacié dels infants.

El sistema educatiu de les societats contemporanies esta també en canvi permanent, una
de les tendéncies més generalitzades en el mon de I'educacio és pensar que l'escola com
a institucié no pot oferir tots els recursos necessaris per a la formacié integral de la
infancia. En aquest context, moviments com el de «ciutats educadores» situen el museu
com una de les institucions essencials que seguiran tenint un rol molt important, tant a
I'educacié formal com a la no formal. Els museus del futur, doncs, han d'adaptse a
aguesta situacio, reflexionar sobre les metodologies educatives més idonies amb la seva
propia naturalesa. Els museus sén o han de ser llocs per al descobriment, la fascinacio i
I'experimentacio, tres ingredients basics en tot procés educatiu.

Seguint amb la seva tasca, el museu ha de desenvolupar activitats educatives creatives

per a infants, joves i families, oferir oportunitats Uniques perque els joves actuals
exerceixin habilitats de joc i de participacié que puguin satisfer les seves expectatives i

s® nvolucrin en temes histcrics, artCstics, s
el seu compromis amb el museu siné també amb la comunitat a la qual pertanyen i amb el

mon.

En aquests temps de revolucio digital, Google, YouTube, Instagram o TikTok s'han
establert com els museus del mén digital. El contingut de les visites a distancia al museu
es continuara desplacant des de la recopilacié d'informacié basica cap a formes més
complexes de participacié i el museu haura d'adaptar els recursos educatius a aquestes
plataformes cada vegada més importants.

El museu, forum de reflexié

El 1971, Duncan Cameron va definir els museus com a institucions que tenen una
responsabilitat social, tant cap al public en general com cap a les cultures que
representen. Els museus, segons ell, s'han de sotmetre a reformes per tornar a estalsiér
com a forums, institucions dissenyades «per a la confrontacié, |'experimentacio i el
debat».

E |l museu h a d®exercir el seu r ol com wun [ 1
assumptes d'interés general: el consum d'energia i el canvi climatic, les estratégies de la
humanitat en relacié6 amb I'entorn, la influéncia de les idees estétiques a la vida de les
persones, etc.

El museu ha de convidar el public a confrontar els seus punts de vista, reflexionar,
estimular la capacitat critica de les persones. Pero si el museu vol esdevenir un forum de
reflexio dinamic, haura d'acceptar que la reflexié no pot ser fecunda sense controversia,
ambigditats, contradiccions, debats i critica.
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El museu, plataforma de lleure creatiu

Els museus no haurien d'acontentase a ser llocs que les persones visiten

esporadicament. El museu actual ha de donar resposta a les formes de lleure creixents de
la societat; la plena identificacié del museu amb la comunitat ha de conduir també a
percebre'l com un lloc divertit, com un espai propi on tenir experiéncies, un punt de
referancia de | ®entorn.

La competancia d®ofertes que habitual men
mantenir els museus mol 't dindmics per s
atractives: convertir I'experiéncia de la creaci6 i el descobriment en moments importants a
la vida de les persones.

L'organitzacié d'esdeveniments, festivals; la concepcié dels espais del museu com a
espais publics, les ofertes paral-leles com ara cafeteria, restaurant, botiga, vestibul... han
de formar part de la programacié habitual d'un museu gue vulgui connectar amb una gran
diversitat de publics.

Els actius economics del museu

Els museus son agents econdmics que cada dia tendran més influéncia en alguns dels
sectors economics clau: el turisme cultural, la generacié de coneixement i informacio, els
serveis qualificats.

Es molt important que els gestors i administradors dels museus entenguin aquesta nova
funcié per poder ferhi front amb les idees clares.

Els museus, les activitats i les col-leccions sén alguns dels actius més importants de les
ciutats en l'atraccié del turisme cultural, sector creixent que aporta una part molt
important de PIB de les nostres societats. Aquest fet s'ha d'integrar en la planificacié
estratégica de les nostres institucions, hem de mesurdpo, estimularlo i controlarlo per
evitar que superi el llindar de sostenibilitat de la propia institucié. Els ingressos que afloren
gracies a l'efecte crida dels museus sén molt importants, i una part hauria de revertir en el
seu propi manteniment i modernitzacio.

Els poders publics també han de tenir en compte aquest aspecte que juntament amb la
capacitat de generar ocupacié converteixen els museus en agents economics
susceptibles de ser considerats en la planificacié estratégica dels territoris.

Nous eguipaments per a nous museus

Els escenaris de futur a I'ambit museistic i el seu nou posicionament també incideixen de
manera molt directa en el replanteig d'equipaments, que necessiten oferir nous serveis i
adaptar-se a noves necessitats.

En la renovacio recent de nous equipaments museistics, la transformacié que han patit és
evident; han esdevingut equipaments més complexos, amb més serveis, més accessibles
i que es posicionen com a espais de coneixement, difusid, perdo també de debat,
d'entreteniment i de gaudi.
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B.3. La definicid de la instituci6

Missio6

La missiD del Museu d®Histcéria de Manacor A
conformen la historia de Manacor a través de projectes arqueologics, historics i de cultura

popul ar . D®Ragquesta manera durem a terme | a co

possible la seva exhibici6 i podrem crear un relat de caire divulgatiu que tendra una forta
base cientifica.

A partir d®aquC, i posant |l a col OlecciD al ce
diferents necessitats del public per generar la seva participacié i crear un discurs inclusiu

que crei un vincle identitari entre la poblaci6 de Manacor i augmenti el sentiment de
pertinenca al territori.

De la mateixa manera, la missié és aconseguir que el nostre discurs enllaci amb temes
actuals a partir de la incorporacio de linies transversals que connectin el passat amb el
present.

Visié

Volem convertirnos en un centre on el pablic se senti interpel-lat pel nostre relat i, a partir

d®aquC, generar debat. No volem deixar | a gen
Vol em ser un catalitzador de projectes d®i nve
historic.

Volem ser un museu obert a tothom. Recollint la idea que ja varem expressar en el nostre

Pl a d®accessibil i tlaMuseuavplsar anable i ebert aetdts eRpllidics,: e

lloc de trobada per a qualsevol col-lectiu (investigadors, persones majors, infants, families,
associacions de qualsevol tipus i amb necessitats diverses, etc.), un lloc on les persones

puguin trobar respostes i sortir amb moltissimes preguntes que despertin la seva
curiositat, per¢ sobretot, un museu on cada p

Valors

Creim en la recerca com a matriu dels continguts del Museyrofessionalitat

Creim en eltreball en equip les persones juntes som més.

Creim en els infants i que el seu pas pel Museu crea una petjada i els desperta la

curiositat per fomentar el seu vincle amb el passat. D'aquesta manera formen part de la
comunitat del Museu;educacio.
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Creim en les persones. Després d'anys de realitzar treballs de recerca, conservacio i
difusi6 amb rigor, el Museu ha aconseguit generar una clima de confianga mutua,;
confianga

Creim en el nostre municipi com a eix vertebrador dels continguts del Museu, amb la
intencié que des del més proxim es pot arribar més llungroximitat.

Creim en un museu obert capa¢ de generaidentitat en el territori i en qué lainclusié guii
els seus projectes.

Creim en un museusostenible que tengui dins les seves prioritats accions que lliguin la
crisi climatica actual amb aspectes de canvi del passat.

Finalment, creim enl ® e x ¢ e dor® & anesai da fer feina si aconseguim ajuntar tots els
valors anteriors.
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B.4. Linies estratégiques

Les I Cnies estratagiques que segueix el Museu

1. Larecerca, la conservacio i la difusié del patrimoni arqueologic, historic i etnologic
del municipi de Manacor.

2. La col-lecci6 com a valor principal del museu, que possibilita crear eixos i
programes transversals d®acci D i di fusi D.

3. Lainclusio de tots els publics en el seu plantejament.

4. Un museu social compromés amb les inquietuds de la societat actual.
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B. 5. El rel at de | ®univers del Mu s e

El relat que contam en el Museu té com a base la investigacid historica i la recerca i la
recuperaci D d®objectes de | a nostra col Ol ecci

Aquest rel at passa per di ferents seus que aj
territori i que ultrapassa les parets de la propia torre dels Enagistes com a seu principal.

D®aquesta manera, el discurs que explicam tA

En els jaciments de sa Ferradura i S®Hospita
prehistoria que reforcen la visita.

En el jaci ment de | ®antiguitat tardana de S
aguesta época i com a jaciment clau per explicar aquest periode desconegut en la historia
de Mallorca.

E I mol C d®en Fraret, com a seu de la secci D e
recent de la pagesia de Manacor.

Sense perdre de vista | a torre del Pal au, edi
del passat industrial manacori. Aquests dos equipaments, encara que no depenen
directament del Museu, si que tenen una gestio en la mateixa tecnica. Aixd0 permet
amplificar el discurs patrimonial i crear sinergies entre els equipaments.

Aquest relat volem que sigui:

- RigorDs en | ®imbit cientCfic.

- On totes les persones, de qualsevol edat, procedéncia, génere i nivell socioeconomic
es vegin reflectides.

- Inclusiu perqué tothom ho pugui entendre i gaudir.
- Didactic perque el public se senti interpel-lat i els generi preguntes i reflexié.

- Que no sigui un discurs Unic i tradicional. Volem fugir del discurs generalista i
universalista dels llibres de text.

- Que posi el focus en la historia local i la identitat.
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C. PART PROPOSITIVA

C. PROGRAMES

C.1. Programa de col-leccions i documentacio

La mateixa definicido demuseuexplicita la importancia que adquireix «la col-leccio» en el
concepte de la mateixa institucié. La més recent definicié denuseu especifica que «és

una institucié sense anim de lucre, permanent i al servei de la societat, que investiga,
col-lecciona conserva, interpreta i exhibeix el patrimoni material i immaterial...» (2022,
Assembl ea General Extraordindria de | ® COM).

En el cas del MHM, aquesta funcié6 no només aferma el concepte propi dewseu sind
gue, per la seva tematica, la instituci6 desenvolupa una politica de recuperacio i
salvaguarda del patrimoni representatiu de les comunitats que han habitat Manacor i el
seu entorn en el passat i en el present.

A aguesta funcié s'hi suma la complexitat i diversitat de les col-leccions del Museu. El seu

ambit patrimonial no només abasta la col-leccié de béns mobles, sin6 que també inclou

patrimoni immoble, com ara la seu del mateix muset torre dels Enagiste8 , el mol € d®
Fraret [ el s jaciments arqueol ¢gics de s®Hos
plegat constitueix un patrimoni interconnectat i representatiu de la identitat col-lectiva de

Manacor i el seu entorn.

El reptes de la politica de col-leccions del Museu recolzen en diferents punts clau:

- Disposar d®una pol Ctica d®adquisicions que
perd que, a la vegada, asseguri la representativitat del patrimoni material i
immaterial de Manacor i el seu entorn.

- Disposar dels recursos necessaris per garantir la conservacio, la correcta custodia
i la documentacié de les col-leccions del Museu.

- Consolidar la colOlecciD del Museu com | ®
coneixements i com el fonament de la seva proposta de mediacié culturaljxi es
fomentalaseva interpretaciD, la reflexiD i | ®e

La politica de col-leccions del MHM hauria de tenir la seva radé de ser en el seu abast com
a museu d®histéria local i com a instituciD
D®al tra banda, el seu abast temdtic As amp
testimoniatges materials 3 patrimoni immoble, objectes arqueoldgics i historics

representatius de tots els periodes historiés , perd també, com es descriu en la nova
definicié de musey manifestacions patrimonials immaterials.

La politica de col-leccions del MHM, doncs, estableix com a prioritat els seglents
projectes o actuacions:
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1. I mplementaci D d®un protocol?’de la polCtica
L®el aboraci D del protocol estableix, en pri me
di ferents formes d®adquisiciD del Museu (reco
llegat, cessid, deposit, comodat...), sempre seguint les directrius establertes en el codi de
deontol ogia per a museus de | ® COM i la 1| eg
autoncmic [ d®acord amb | a capacitat d ®e mma
infraestructures.

Igualment, el protocol estipula uns rigids i rigorosos criteris per seleccionar les noves
adquisicions, amb la intenci6 de no sotmetre's a una politica d'acceptacié massiva,

exempta de criteris de seleccio i que I'admissié impliqui treball, necessitat d'espai i escas
benefi ci patrimonial. L®objectiu As compl et a
preveure | ®adquisici D del patri moni en per
contemporaneitat, que permetra explicar a les societats futures el relat historic, social i

cultural dels nostres temps.

En aquest sentit, s®avancen alguns criteris g
protocol:
- Adequaci D amb la missiD i | ®especificitat

- Valor testimonial, singularitat i/o representativitat tipoldgica, autenticitat, integritat.

- Interes histdric i social, interés tecnologic, interés artistic i arquitectonic, interés
territorial.

- Possibilitats de garantir la preservacié i conservacio del bé.

- Viabilitat econcmica: considerar el val or
d®adquisici D, de restauraci D, de custcdi a

- Garantia de rendibilitat cientCfica i soci
completar el relat del Museu.

E I protocol tambA fonamenta el procedi ment d

possibilitat de comptar amb | assessor amen

necessari. El protocoltambé preveu la possibilitat excepcional, de donar de baixa

justificada objectes de la col-lecci6 per motius diversos: destruccid, estat de

conservacié molt deficient, robatori, pérdua...

2. Creaci D d®un nou edifici annex al Museu

conservacio i reserva de les col-lecciorfs

Actual ment , | ®e di f3itarre dels Enagisteg pna té la dagpdcitatvdiu s e u

les condicions Optimes per ser utilitzat com a espai de reserva per a les col-leccions.

D®al tra banda, s®usen com a reserv-eesalaespai s

Vegeu | ®annex V, que inclou |l es premisses pravies

8%vegeu | ®annex 11, que adjunta el document de pl an:
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continuitat expositiva permanent del relat del Museu, amb la incorporacié de les sales
dedicades a | ®apoca moderna i contempordani a.

das per aquest motiu que s®ha elaborat un pr
edifici de nova planta annex a la torre dels Enagistes que tengui com a principal funcié
esdevenir elcentre de col-leccions que estara destinat a conservar, emmagatzemar,

tractar o restaurar, aixi com posar a disposici6 de consulta i investigacid, les
col-leccions no exposades del Museu. En aquest sentit, es milloraran considerablement

aspectes com ara la custodia i la conservacio de la col-leccié, amb espais adequats i
climatitzats. L®espai previst, a’ndglutimaraa s upe
totes les funcions i serveis associats al tractament i custodia de les col-leccions del

Museu, siguin de procedencia arqueologica 0 no. Es preveuen unes instal-lacions amb

espais especialitzats, amb els requisits tecnics adequats, aixi com amb unes
circulacions i unes connexions concretes per facilitar els processos de treball i garantir

les mesures de seguretat. En aquesta area és on els diferents especialistes podran
desenvolupar la seva feina i també mostrala al public amb unes condicions optimes.
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Les instal-lacions comprenen els seglients espais:

Recepcib i tractament de material procedent d'excavacions

Area de carrega i descarrega de furgoneta

Area bruta de transit

Magatzem d'eines d'excavacio

Area de neteja (interior+exterior)

Area d'assecatge (interior+exterior)

Area de remuntatge, classificacio, inventari i catalogacio
Magatzem de material

Urea comuna d®entrada i tractament
Quarantena / cambra de desinsectacio

Laboratori de restauracio

Estudi fotografic

Magatzem de material

Area d'accés i sortida d'objectes nets

Embalatge i desembalatge

Magatzem d'utillatge

SALES DE RESERVA

Area de petit/mitja format

Restes 0ssies

Metall/vidre

Numismatica

Materia organica / pintes de nitrocel-lulosa (frigorific)
Ceramical/escultura de petit format

Objectes etnografics + vaixells

Mosaics
Elements arquitectonics/escultorics

Amfores
Area d'estudi

Sala de consulta / biblioteca / magatzem visitable

Us polivalent

Sala actes / espai per a reunions / espai didactic

Serveis
Vestuaris i dutxes

El centre de col-leccions compartira edifici amb altres serveis, com ara el laboratori de

restauraciD, els espais de consult a, | " O0r ea
vista amb objectes de petites dimensions, aixi com un espai dedicat a realitzacio
d®activitats i espais logCstics diversos que

la torre dels Enagistes.
El centre de col-leccions estara destinat a conservar, emmagatzemar, tractar o

restaurar, aixi com posar a disposicié de la consulta i investigacié les col-leccions no
exposades del Museu, que es poden diferenciar en:
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- Objectes donats d®alta amb possibilitats ¢
numismatica, escultura), que configuren l&Reserva museografica

- Objectes i mat erials procedents d®excavaci
cientific. En aquest cas, el centre disposara dels espais necessaris per al
tractament dels materials exhumats des de
configurenl ® Ar xi u arqueol ¢gi c

D®al tra banda, una part de | a reserva esté¢
publica, una activitat que permetra conéixer el Museu per dins. Aixi doncs, no es
tracta énicament de |l es sales de reserva |
investigaci D, l a conservaci D, | a restaur aci
treball que compleixin tots els requisits tecnics necessaris i amb una distribucié de les
sales que faciliti el s processos i gue s®ad:

garantir-ne la seguretat.

L® ngrAs de materials podrd seguir dos <cCcir«
materi al brut procedent d®excavacions arqu
mobl es gue no necessiten tractament de ne
diferenciats:

- Un per a | ®i nder Waerial brut, tractament (rentat/neteja/assecatge),
classificacid, inventari i catalogacio

- Unaltreperal ®i ngr As i | a s, aixi tomdire sdo®&d b jdeReetnebsa | mda
desembalatge

Aquests dos circuits comparteixen diversos serveis. Comparteixen umagatzem per
utillatge comy aixi com un espai de quarantenai una cambra de desinsectacig
processos que poden ser necessaris tant per als objectes nets com per alguns

objectes arqueologics. També comparteixen elaboratori de restauracioil ® e s p a i de
fotografia, on es documenta | a imatge de tots el s

les sales de reserva per tipus de material i per les dimensions, amb la finalitat de poder

establir a cada sala les condicions de conservacié adequades, perd també per facilitar

el movi ment del materi al [ optimitzar el s s
|l es reserves s®hanedpaico nh@ed tauaintabibloteckd sc on s
i ncl osa, tant per al personal i nvestigador
externs.

La investigaci D i el coneixement de la col O
centre de col-leccions i és el que nodreix el Museu de nou coneixement per millorar i

completar | ®exposiciD permanent o fer expos
Com es veurd mAs endavant, tambA es proposa
vitrines per a | ®exposiciD de materi al de r e

= pla d®usos del nou edifici concreta | es
els requeriments necessaris, aixC com les pr
l es instal Ol acions, seguretat i cl i ma. Tamb /
espai, aspectes com ara la il OluminaciD, 1|®
o0 els circuits diferents associats a la logica dels processos i de les fases de treball i la
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definiciD dels espais especCfics. Ilgual ment

col-leccions amb les exigéncies técniques adequades a cada material:
- Reserva de metalls, vidre i numismatica
- Reserva de ceramica i escultura de format mitfpetit
- Reserva restes 0ssies
- Emmagatzematge de pintes de nitrocel-lulosa

for mat (que

- Sal a d®objectes de
maquinaria...)

gran

d®una sal a de consul t a,

di sposarid
d ® e-hroasgde formatnpatit cpm a p e r ut

mobl es

L®espali
di sposar a0 de
espai de reserva visitable.

| AREES AMB COL-LECCIONS | AREES SENSE COL-LECCIONS

SALA POLIVALENT

MAGATZEM i TALLER
EXPOSICIONS

‘ COL-LECCIO INVENTARIADA ‘

‘ MATERIAL PROCEDENT D'EXCAVACIONS ‘

ACCES PUBLIC GENERAL

|

INGRES MATERIAL ARQUEOLOGIC O ALTRES | ACCES/SORTIDA OBJECTES NETS | ‘ ACCES/SORTIDA M. EXPOSITIU

(BRUT)

CARREGA-DESCARREGA

MAGATZEM NSITANTS /
. . AULA VISITANTS |
EINES TRANSIT/AREA BRUTA SALA ACTES
EXCAVACIO +

RENTAT / TANCS AIGUA 4

¥ MAGATZEM EMBALATGE- MAGATZEM MATERIAL
UTILLATGE DESEMBALATGE MAGATZEM EXPOS TALLERS
| NETEIA | RECICLADES
QUARANTENA/
ASSECATGE CAMBRA I AREA DE TREBALL
7 DESINSECTACIO Y MAGATZEM EINES MUNTACARREGUES
CLASSIFICACI, INVENTARI MAGATZEM
| CATALDGACIO) PERSONAL DE NETEJA - INSTAL-LACIONS
n 3 MAGATZEM ASSOCIACIO
_ AMICS
LABORATORI DE RESTAURACIO
TREBALL HUMIT-TREBALL EN SEC
+ L
| FOTOGRAFIA | CIRCULACIO BENS
+ * I 5cns patrim.

SALES DE RESERVA

RESTES OSIES

| METALL / NUMISMATICA/ VIDRE

| MATERIA DRGANICA-fTigorific |

GRAN FORMAT: MOSAIC / AMFORES
ARQUEOL INDUSTRIAL, ETNOGRAFIA.

CERAMICA / ESCULTURA { [format mig-Petit).

CIRCULACIO PERSONES
. Personal museu/

arquedlegs
[ PINTES NITROCEL-LULOSA |
[ Personal propi
SALA DE CONSULTA / AREA D'ESTUDI / BIBLIOTECA Extern/actes
MAGATZEM VISITABLE
I Poblic

Esquema funcional del nou edifici annex al MHM

3. ReforA i mill

Una de | es prior

ora de

itats

associ

| ®operativitat

ades

del

| es

procés de documentacid, una tasca essencial per assegurar la correcta custodia,
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registre, control i gesti6 dels exemplars, aixi com el seu estudi, difusi6 o Us
museografic.

El Museu garanteix |l es funcions ordindries
documentaci6 de tota la seva col-leccio.

En els treballs de documentaci D que realitze
unitat de catalogacio:

- La identificaciD i i nventari del s bAns mit
la fitxa d®i nventari gener al

- Les operacions propies de documentacié dels béns: ordenar, descriure i estudiar
els objectes (mesures, documentacid visual, informe de conservacio,
classificacié...).

- La custodia i | ®emmagat zematge del s bAns e
Utilitzant els contenidors i els embolcalls adequats en cada cas i vetlant per una
topografia acurada que en faciliti la localitzacio.

l gual ment , l a unitat de registre ha d®execut
el moviment de les col-leccions a causa de préstecs, consultes cientifiques,
exposicions temporals, aixi com peritatges o valoracions patrimonials.

Totes aquestes tasques es veuran substancialment millorades amb la construccié de

| ®edi fi ci annex i la creaci D de nous espai
especialitzats per a tots els processos de la unitat de catalogacio i documentacié del
Museu’ D®al t r a banda, tots aqguests processos

documentacié digital que agilitzen i gestionen tota la informacio. Actualment, el Museu

empra un sistema informatitzat que no compleix les expectatives esperades
(Museumpl us) , gue va adquirir el Consell de
Cal, doncs, un estudi previ per tal d®explor
de documentaci6 de les col-leccions (vegeu C.12. Programa transversal de
digitalitzacio).

4. Campanya de documentaci6 de la col-lecci6é

Per tal de posar al dia el treball de documentacié de la col-lecci6, es fa evident la
necessitat d'iniciar un procés d'ampliacié de la seva digitalitzacié. En I'actualitat hi ha
un endarreriment en aquest ambit, i per aixd es requeriria organitzar una campanya
intensiva per accelerar i completar aguesta tasca.

L®opci D mAs adequada per executar aquesta t a
A través d'aquesta col-laboracié amb experts en documentacié es podria dissenyar un

pla de treball detallat que abordi | a docume
la selecci6 adequada d'equips i de la tecnologia per a la digitalitzacié, I'establiment de
procedi ment s estandarditzats per a | ®or gan
Vegeu | ®apartat anterior i | ®annex ||
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implementacié de mesures de preservacié digital per assegurar la proteccié a llarg
termini de la informacio digitalitzada.

La campanya de refor¢ permetra mantenir un registre exhaustiu i accessible de la
col-leccio, contribuir a la seva preservacio i facilitar 'accés a la informacié per a fins
educatius, de recerca i de divulgacio.

5. Projecte de documentacié fotografica digital de les col-leccions

La documentacié visual de les col-leccions és indispensable per al procés de
catalogacié dels objectes de la col-leccié. Serveix per a la identificacid, perd també és

atil per al reconeixement dels objectes en cas de pérdua o robatori, per fer el
seguiment de la seva conservacioper a finalitats investigadores i divulgatives, com ara

| @ampliaci D de la col OlecciD en | Cnia. Per
objectes As una inversiD necessQri a. Actual
seus objectes museitzables amb fotografia digital de qualitat. Es important iniciar una
campanya per ampliar aguest percentatge.

Es important fer préviament una bona planificacio per tal de conéixer aquells objectes
que ja tenen fotografies adequades i aquells que es consideren prioritaris, i analitzar si
les imatges actuals sén digitals en alta resolucio, amb escala grafica, escala de colors i
namero de registre... Cal elaborar una bona planificacié del treball i un calendari que
permeti una correcta organitzaci6 de les campanyes de fotografia. Igualment,
s®el aborar(d un protocol de documentaci D fotc
la metodologia i els procediments de treball per tal que sigui una tasca que es realitzi
sempre dins dels mateixos parametres. Aixo vol dir especificar el format i definir tots els

passos previs de planificaci D (localitzaciD
protocol també incloura recomanacions practiques, com ara evitar ombres, usos de
f ons, €s de regle d®ami dament , carta de <col
registre, vistes imprescindibles segons la tipologia dels objectes. El protocol també
establird com s®ha de procedir en | a mani pl

administracié i emmagatzematge (arxiu digital).

Per dur a terme aquesta tasca caldra habilitar un platé fotografic que permeti la presa

d®i matges en condicions Cptimes i homogani e
objectes de gran format, que caldra fotografiatos en el seu emplagament original) i

| ®organitzaci D de campanyes ben planificade.
treballs. Aquesta tasca també és una bona oportunitat per revisar altres aspectes de la

documentaci D, com ara |les mesures, inspecci D
| ®eti quetatge o | ®embal at ge.

6. Desenvolupament d®un projecte de patri mon
Tant la mateixa definicié demuseuc om | a LI e 18/ 2019, de 8 d®c¢

atorga importancia a la salvaguarda del patrimoni immaterial. EIl MHM també ha de
participar en aquesta salvaguarda, ja que es tracta de béns associats a la seva missi6
com a museu d®histcria i museu social, que |
comunitats que varen habitar o habiten a Manacor i al seu entorn. Com a museu, es
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creu en la necessitat de recopilar i documentar usos, representacions, expressions o
coneixements o técniques que formen part del patrimoni cultural i que sén inherents i
indeslligables dels béns mobles i immobles, especialment en relacié amb la col-leccié

etnografica i de | ®apoca contempordnia que ¢
Seguint l es directrius ja iniciades en | ®In
Mallorcal® e | Museu planificard | a creaci D d®un

diferents manifestacions associades amb la vida tradicional, com ara: tradicions i
expressions orals, toponimia i particularitats linglistiques, activitats productives i

técniques artesanals, manifestacions festives i creences, representacions i jocs,
alimentacié, salut i gastronomia, percepcio del territori, formes de sociabilitat.

L® I nventar. tambA inclourd un arxiu de memc)
que es té de la nostra histdria més recent, i que doni preeminéncia a la memoria i

hi st¢ries viscudes d®esdeveni ments o0 proces
Guerra Civil, el franqui sme, |l a pardua de p
urbanitzaci D, | ®arribada de persones nouving

Aquesta linia de treball es pot endegar en col-laboracié amb altres entitats, com ara la

Bi blioteca de Manacor, amb | a qual ja s®han
d®Estudis | ocal s, per¢ tambA es pot comptar
en | ®imbit toponCmic o lingeéeCstic, o la impl

Centre de Professorat de Manacor.

7. Projecte «Construim el MHM»

Si bA el protocol que definird la polCtica d
criteris tecnics els objectes susceptibles de formar part de les col-leccions, ben segur

que hi ha molts particulars que disposen a ¢
Museu no pot assumir custodiar, perc¢ que es
Per aix¢ s®iniciar0 el projecte AZConstruCm ¢

respecte a la importancia del patrimoni cultural i transmetre que la seva conservacio i
proteccid és responsabilitat de tots. Per aix0 se subministrara un servei de
documentacié personalitzat a qualsevol ciutada per identificar, documentar i valorar
patrimonialment els béns que tengui en la seva possessid i aixi conéixer la
caracteritzaci D d®objectes gue es conserve

catalogaci D (fitxa i fotografia) permetr a0 (¢
d®i nteras i, a | a vegada, |l a seva catalogac
valor de | ®objecte que pot generar una consc
lo.

La difusié del projecte en les xarxes socials podria tenir una bona acceptacié. En els

casos que | ®objecte identificat ho meresquAs
mes». També seria interessant que es convertis en una experiéncia educativa i que a

les escoles es demanas als infants si guarden a casa algun objecte antic que no saben

per a qué serveix.

10 <https://copcade.conselldemallorca.cat/inventar
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8. Foment de la peca del mes

La peca del mes és una activitat consolidada, que ha fidelitzat public, i amb la qual el
Museu obri la finestra a | a recerca i a obj
cientific, desconegudes, troballes noves o no exposades. Es, doncs, una activitat que
cal mantenir i, a més a més, cal que obtengui més protagonisme mitjancant la

publicaciD a |les xarxes social s, j ust abans
t ambA posteriorment, amb una publicaci D sin
Com a conclusi D, cal considerar que el progr
altres programes del Museu, com ara el programa de conservacid, el programa de

recerca i el programa d®exposiciD. En el p

actuacions per a la conservacié de les col-leccions, en el programa de recerca es
tractara la importancia de la recerca per la generacié de coneixement historic a través

dels objectes de |l a col OlecciD i de | ®est uc
arqueol ¢gi cs. En aquest sentit, cal consi de
entre els jaciments arqueologic® s ® Hospital et Vell, 3Sples Peret
troballes d®objectes arqgueol ¢gics que s®hi
col Oleccions del Museu. Per tant, s®establ e
jaciments arqueol €gics i la visita a |l es sal
selecci D dels objectes de |l a col Olecci D As
Mu s eu [ t ambA d®al gunes exposicions t empo
monografiques.

QUADRE DE SINTESI

C.1. Programa de col-leccions i documentaci6é Prioritat
1. | mpl ementaci D d®un protocol de | a |MTJANA
2. Creaci D d®un nou wedifici annex al|ALTA

conservacio i reserva de les col-leccions

3. Refor A i millora de | ®operativitat|ALTA
4. Campanya de digitalitzaci6 de la col-leccié MITJANA
5. Projecte de documentacio fotografica digital de les col-leccions BAIXA

6 . Desenvolupament d®un projecte de p|BAIXA

7. Projecte «Construim el MHM» BAIXA

8. Foment de la peca del mes MITJANA
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C.2. Programa de conservaci6 preventiva i la seva implementacio

La implementacié de la conservacié preventiva en el MHM té per objectiu garantir la
conservacio i la vida més llarga dels béns mobles i immobles que el Museu custodia
mitjanAant |l a cura de | ®entorn, de | ®edi fi ci
de funcionament i de gestié dels béns per tal que els protegeixin i actuin en el seu
benefici. Aixd vol dir que cal incorporar una visié integral de la prevencié que la faci

present en tots els nivells de | ®estructura d
sistema d®organitzaci D de la instituciD i con
i els coneixements de la plantilla, els sistemes de documentacié dels béns mobles i

i mmobl es, el s protocol s i el s procedi ments dEe

recerca i la difusio. Per aix0, cal destinar els recursos humans i economics que siguin
necessaris.

L®el aboraci D d®un pla de conservaci D mgevent.i
la implantacié. El pla consta de tres fases:

1. Recullianalisi de la documentacio
2. Analisi de riscos
3. Disseny i implementacio de procediments i protocols.

En aqguest sentit, el gui D proposat per | ®I1 n
s®estructura en els segeents apartats:

DOCUMENTACIO

La institucio
Analisi del medi
- Medi natural i urba
- Clima local i condicions ambientals interiors
- Catastrofes ambientals locals
- Medi huma
Analisi del bé cultural
- Inventari dels béns
- Historia dels materials dels béns
- Estat de conservacio
Avaluacié de la significanca
Analisi funcional de la institucio i dels recursos
- Situacio juridica
- Organitzaci6 i recursos
- Usigestio
ANALISI DE RISCOS
Identificacio de riscos
- Indicadors de riscos

Valoraci D de riscos i definiciD de priorit
- Probabilitat i gravetat
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- Magnitud dels riscos
- DefiniciD de prioritats d®actuaci DD

Proposta d®i ntervencions d®urganci a
Proposta de restriccions d®é&s compatible

DISSENY | IMPLANTACIO DE PROCEDIMENTS | PROTOCOLS

Disseny de procediments i protocols

- Procediments de seguiment i control (objectius, contingut)

- Protocols de manteni ment peric¢dics (¢
| ®edi fici)

- GestiD de situacions d®emerganci a

- Implantaci6 de procediments i protocols

- Proposta de model organitzatiu (estructura administrativa, estructura
técnica, finangament)

- Informacié interna del pla de conservacié preventiva

- Formacié i ensinistrament de recursos humans

- Informacio externa

Paral Ol el ament a | ®el aboraci D del pla de cons
actuacions gue s®avancin i que s®i ncorporir
funcionament global del Museu. Es fonamental implementar una politica de prevencio que
protegeixi i beneficii el conjunt dels béns mobles i immobles i que permeti reduir la
necessitat d®i ntervencions de restauraciD.

* Laad

Treballs de restauraci D d®objectes de |l a c
procedents de les intervencions arqueologiques
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Es proposen els projectes seglents:

1. I mplementaci D de |l a conservaciD preventiva
Revisar els protocols existents i assegurar els aspectes seglents:

Incorporar la conservacio preventiva en els documents estrategics del Museu:

- Introduir i fer referéncia a la preservacio de la col-leccié a la definicié de la missi6 del
MHM, en el pla estrategic, en el programa de col-leccions i en la politica
d®adqui sicions (gue permeti fer previsions
formats...).

- Prioritzar les directrius de conservacio preventiva
- Elaborar el pla de conservacio preventiva.
- Elaborar un pla de salvaguarda de | es col Ol ¢

- Incloure en el pressupost ordinari del Museu una partida per a la conservacio
preventiva dels béns mobles i immobles.

- Designar un responsable de la conservacié preventiva amb el perfil de conservador
restaurador que realitzi les funcions de: definir i coordinar el desenvolupament del pla
de conservacio preventiva, establir els criteris i les prioritats per a la conservacio de la
col-leccid, assessorar i donar assisténcia técnica en les accions que afecten la
conservaci D dels objectes, participant des ¢
col-leccions, documentar els processos seguits en aquesta mateéria.

Investigacio i difusio

- Ilncloure la investigaciD i la difusiD dels
conservacio preventiva.

2. Campanya de posada al dia de documentacié de les col-leccions i de les condicions
dels espais com a garantia de la seva conservacié

Les dificultats de traspas del sistema de documentaci6 en format Access a
Museumplus i la manca de formacié motiva un déficit en el procés de documentacio
dels béns del Museu. Per tant, es considera fonamental emprendre una campanya que
permeti un avangament significatiu en aquesta important tasca.

= procAs de registre i de documentaci D s®h.
previ imprescindible per a la conservacié dels objectes i dels béns immobles. Per
aconseguir-ho cal disposar de tots els recursos necessaris per:
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- Conaixer el nombre d®objectes de |l a col Ol ¢
s®han registrat i s®han introduCt en | a ba
registres basics estan informats: fotografia ben referenciada, dimensions, pes...

- Establir un protocol per a la presa de mides, anotant les mides maximes, les dels
annexos, | ®ordre amb qua s®anoten, | es uni

- Garantir que les dades incorporades sén correctes i que sempre hi ha una copia
actualitzada de | a base de dades wutilitza
altres camps especifics, si €s necessari es consultara especialistes.

- Designar una persona responsable del registre i de la documentacié relacionada
amb els objectes.

- Posar |l a documentaci D dels bAns mobles i
col-laboradors i persones interessades.

- Document ar | ®est at de conservaci D de cac
conservacié de les noves adquisicions amb informes elaborats per un conservador
restaurador.

En cas que hi hagi objectes pendents de registre, cal vetlar perqué estiguin
perfectament identificats i disposats en un lloc destinat especificament a aquest efecte,
per tal de planificar i cercar els recursos per al seu registre.

Aixi mateix, cal garantir que els objectes estan siglats o duen el nimero de registre

associat fisicament, i que els objectes en els espais de reserva estiguin identificats amb

un codi topografic que es va actualitzant a la base de dades cada vegada que es
produei x un canvi, sempre conservant | ®histc¢
del Museu i també amb relacio als préstecs i depdsits en altres institucions).

3. Implementaci D de la conservaci D preventiyv
la proteccié del patrimoni immoble

S®establiran els protocol s i el s procedi men
i mpliqguen | es col Ol eccions. TambA es redact
col-leccié i dels béns immobles a protegir que formaria part de la memoria anual del

Museu.

Quant als préstecs, el Museu garantira que es fan les tasques segients:

- Disposar d®un document amb | es condi ci
préstec.

- Avaluar |l es condicions de | ®espai d®expo

- Controlar | ®estat dels objectes a |l a sor

- Embalar de manera adequada i segura els objectes.
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- Utilitzar els mitjans adequats per al moviment dels objectes.
En relacio amb els béns immobles sera necessari:
-Fer i programar inspeccions per conaixer
- Mantenir-los adequadament.

- Protegir els elements més vulnerables.

4. Accions associades a les instal-lacions en matéria de conservacio preventiva

Els edificis ofereixen un nivell primordial de proteccié de les col-leccions. Protegeixen la
col-lecci6 de les inclemencies atmosferiques, especialment de les temperatures i
humitats relatives extremes. Per aquest motiu, €s necessari que els edificis disposin

d®un manteni ment correcte, pl anificat i gue
mill or a. D®al tra banda, cal considerar gque a
en edificis histérics com |l a torre dels Enag

El Museu, que ja esta aplicant mesures en matéria de conservacié preventiva,
garantira els seguents aspectes:

Conei xement de | ®edi fici

- Conaixer |l es caracterCstiques constructive
- Disposar del s pl dnol s compl et s, detall ats
instal-lacions.

- Disposar d®un informe actualitzat i que es

les caracteristiques fisiques de les sales i de les instal-lacions de clima, il-luminacid,
dispositius i personal de seguretat i proteccié contra incendisHacility Repory.

Seguretat i emergencies

- Garantir que les portes i les finestres amb accés als espais on hi ha col-leccié sén
segures i disposen de panys segurs, reixes o altre tipus de tancament.

- Disposar d®un sistema de protecciD contra
de detecci6 i resposta.

- Disposar d®un responsable de seguretat

- Disposar d®un si st ema de protecci D cont
caracterCstiques dels objectes (s®estld en
radio).

- Impartir formacio periodica al personal sobre proteccié contra incendis.

- Entrenar el personal per respondre en cas
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Arquitectura, acabats i instal-lacions

- Assegurar que els acabats interiors s6n adequats per a la conservacio.

- Verificar que les connexions horitzontals i verticals entre les sales i els espais on hi
ha objectes o on s®ha de transitar amb el

- Estimar el pes dels objectes i verificar que la capacitat de carrega dels paviments

s®hi ajust a.
- Assegurar gque a | es sales amb objectes no
d®i nstal Ol acions de | ampisteria.

- Prendre mesures per solucionar qgual sevol
ocasionar inconvenients, com ara filtracions, despreniments o goteres.

Climatitzaci6 i il-luminacio

- Garantir que les condicions de clima s6n prou estables i responen a les
necessitats dels objectes que s®hi exhibe
sistema actiu de control adequat.

- Control ar | ®entrada de l Tum natur al amb f
control de la llum artificial, emprant lampades amb filtres, bombetes led, etc.

- Il nspeccionar amb regularitat | ®entorn de
instal-lacions de clima i il-luminacié amb regularitat.

Neteja i manteniment

- Netejar regularment els espais amb col-leccié.

- Mantenir i reparar | ®edifici de manera con
- Disposar d®un programa de control contra p
- Redactar un pla i un calendar.i de mill ores
- Aplicar principis ecolc¢gics i de sostenibi

Dins el Museu cal aconseguir les condicions ambientals estables i evitar situacions

gue suposin canvis que provogquin estras, tr:e
per tant , comportin | a proliferaciD de fon
sequedat excessiva que provogqui el deterior e

contra els contaminants.

A grans trets, [ seguint amb | es tasques qu
de condicions ambientals, es vetlara per:

- Assegurar que els objectes no estan sotmesos a T i HR extremes.
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- Assegurar ambients especials 0 microclimes als objectes que tenen necessitats
especifiques.

-Assegurar gque la il Oluminaci D As | ®adequad
-Reduir al midxim possible | ®exposicibD a I
(intensitat i temps d®exposiciD).

- Eliminar la radiacié UV de les fonts de llum artificial i de la llum natural que pugui
incidir en els objectes.

- Utilitzar productes de neteja que no alliberen substancies o compostos
potencialment perillosos per als objectes.

- Instal-lar aparells i sistemes de control climatic adequats a la conservacio, quan el
Museu disposi d®un comptador de corrent p

- Controlar el risc derivat de les vibracions identificant i actuant sobre les possibles
fonts.

- Dotar els aparells i sistemes de climatitzacié de filtres de gasos i de patrticules
contaminants.

- Conscienciar el personal del Museu de la importancia de les condicions
ambientals.

5. Protocol per al seguiment de les condicions dels espais que acullen objectes de la
col-leccié i per a la recollida i el tractament de dades

La conservacid preventiva suposa tasques sistematiques de vigilancia i monitoratge de
dades sobre les condicions que ofereixen els espais en relacié amb:

- ll-luminacio

- Condicions climatiques
- Plagues

- Neteja dels espais

- Incidéncies

Ai x¢ significa realitzar una sarie d®actuaci
el correcte i continu funcionament dels dispositius i accions que serveixen per evitar

atenuar incidéncies negatives per a la conservacié dels objectes de la col-leccid. La

manera més adequada per podersistematitzar les accions, mesuraine els efectes i,

al hor a, recopilar [ tractar |l es dades obti
s®acompanyi d®un sistema d®avaluaci D que en
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El protocol ha de garantir aspectes com ara:

Establiment dels criteris referits a les condicions ambientals:

- Fixar les consignes relatives a les condicions ambientals establertes per un
professional de | a conservaci D preventiyv

- Ajustar les consignes de clima a les necessitats dels objectes i d'acord amb
el consum energétic, clima exterior, canvis estacionals, capacitat de les
instal-lacions, etc.

Inspecci6 i presa de dades

- Ferel seguimentde la T i HR als espais amb col-leccio.

- Calibrar periodicament els aparells de registre i tenir cura del seu
funcionament correcte.

- Fer revisions puntuals per conaixer els
dels objectes en exposicio.

- Fer el seguiment dels contaminants que pugui haver i presents a |
preveient sistemes de resposta.

- Dur a terme procediments basics de control actiu i passiu que afavoreixin

| ®estabilitat ambient al
- Emmagatzemar, monitorar | es dades en sup
- Dur un registre d®esdeveni ments i altre
risc per a | ®estabilitat de I es condicio

C.2. Programa de conservacio preventiva i la seva implementacio6 Prioritat

1. I mplementaci D de | a conservaci D |MTIANA

2. Campanya de posada al dia de documentacio de les col-leccions i de l§ MITJANA
condicions dels espais com a garantia de la seva conservacio

3. Implementacié de la conservacié preventiva en I's i en la gesti6 de | MITJANA
col-lecci6 i en la proteccié del patrimoni immoble
4. Accions associades a les instal-lacions en matéria de conservacio preventiy ALTA

5. Protocol per al seguiment de les condicions dels espais que acullen objectg ALTA
de la col-leccid i per a la recollida i el tractament de dades
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C.3. Programa de recerca i transferéncia de coneixement

La recerca €s una de les funcions essencials dels museus, imprescindible per assolir els

objectius de recuperaci D, protecci D, conserva

tot, necessita ser conegut i investigat.

Ai XxX¢ no obstant, el s museus no se®l s i dentifi

especialment aquells de caracter local, que per les seves dimensions o les limitacions que

presenten amb relaciD als recursos humans

de desenvolupar programes de recerca ambiciosos.

Malgrat aquesta realitat, el MHM esta compromés amb la identificacié i coneixement del
patrimoni del qual té cura, i es defineix com una institucié amb vocacio investigadora que
ha sabut trobar vies per possibilitar la recerca gracies a la col-laboraci6 amb altres
institucions académiques i museistiques, aixi com amb professionals i estudiosos locals
compromesos amb el patrimoni de Manacor.

Recerca i acci6 cientifica
Des de fa décades, el MHM participa en tres programes de recerca arqueologica en

diferents jaciments del municipi, en els quals gestiona els jaciments i custodia els
materials arqueologics per a la seva classificacio i estudi:

- EI pobl at prehistc¢ric de s®Hospitalet

Ramis i Magdalena Salas, coordinat pel MHM i amb el suport economic del
Consell de Mallorca i | ®Aj unt ament de

- El jaciment tardoantic de Son Peretd, coordinat pel MHM, sota la direcci6 técnica
de M. Riera! i la direccié cientifica de M. A. Cau? i amb el suport economic del

Consell de Mall orca i | ®Aj unt ament de

direccio tecnica i cientifica de Montserrat Anglada, Antoni Ferrer, Maria José
LeDn, Dami 0 Ramis i Magdal ena Sal as,
de Manacor i coliderat cientificament pel MHM i el Museu de Ciutadella.
Desenvolupa recerca arqueoldgica conjunta en els jaciments de sa Ferradura
(Porto Cristo, Mallorca) i es Coll de cala Morell (Ciutadella, Menorcaj.Aquest

projecte estd finanAat per | ®Ajuntament

Consell Insular de Menorca i el Consell Insular de Mallorca.

“En col Ol aboraci D amb |l a Universitat Aut &noma
Arqueologia i Arts Cristianes, de les quals en M. Riera és professor.

2En col Ol aboraci D amb |l a Universitat de Barce
Recerca d®Arqueomatrica.

BEl projecte s®articula a partir d®una xar xa

Ciutadella, els ajuntaments de Ciutadella i Manacor i el Consell de Menorca. Ha rebut finangcament
del Consell Insular de Menorca.

79

es

Vel

Ma n a

Ma 1

i mpul

d e

de B

ona,

nst.i



Museu d®Hi
Pla director 2024-2032

st éri

a

de

Manacor

S®Hospitalet

Son Preté -

Vel

80



Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

Aquests projectes constitueixen la base de la recerca que desenvolupa el MHM en el
territori, centrada en | ®excavacilD, consol i da
les restes arqueologiques de cada jaciment; i articulen les principals activitats de
transferencia cientifica que du a terme el Museu.

En tots ells es desenvolupen campanyes anuals de recerca que consoliden les principals
linies de recerca del MHM:

- Formes d®ocupaci D durant | a prehist
- Jaciments costaners de | ®edat del b
- Sorgi ment del cristiani s me a I ®i | |

pai satge durant | ®antiguitat tardana.

Aquestes linies tenen com a objectius:

- Consolidar el MHM com una instituciD de ref
de Mallorca i en |la gestiD sostenible del p e
- Excavar en extensié i estudiar en profunditat els 3 jaciments arqueologics que
gestiona el MHM.
- Enfortir i ampliar la recerca en xarxa a partir de la col-laboracié permanent o temporal
amb altres institucions académiques, cientifiques i patrimonials del territori balear i de
|l a resta de | ®Estat.
- Transferir el coneixement i els resultats de les recerques cientifigues a diferents
ambits:
- En | ®imbit cientCfic, a travAs de Il a p
nacional s i internacional s, a mAs de | &
especifiques dels jaciments.

- En l'ambit general. La museitzacié dels diferents jaciments ha servit per
garantir-ne la comprensié per al public no especialista.

- EnI'ambit escolar. S'han fet accions de difusié adaptades a diferents nivells de
comprensid. Aixd ens ha permes desenvolupar linies educatives en centres
escol ar s, escoles d®adul t s, entitats soc

1. Pla d®i nvestigaci D de les col Oleccions

Es proposa | ®@ebhath®race Ht dPaaieh ded Igeusa |l c osl®lnes

s®estableixin Il es necessitats i l es priorita
es pugui impulsar la col Olaboraci D d®especi
de miOster, tesines o, fins i tot , tesi s doct
de la recerca en historia moderna, contemporania i etnografia, que permet@stimular

| ®estudi i | a divul g aadinddstridledindmitzant altteOdspais c i D e |
del museu com el mol C d®en Fraret. El Museu
sobre algunes de |l es seves col Oleccions. Un
As com s®anomena |l a producci D d®un taller C

funcionament des del segle XVII fins al segle XIX i que es va especialitzar en figuretes
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religioses, qgque destaquen pels seus cabell s

transferird i es divulgard en una exposiciD

seran objecte d®i nvestigaci D la inadita co
plaques de vidre fotogrdfiques de | ®apoca co
|l es aportacions de |l es Jornades d®Estudis Lc
de Biblioteques i el MHM, ambdDs pertanyents
|l l oc cada dos anys a |l a torre dels Enagi st es
concDrrer a subvencions i ajudes a |l a rece|l

centres de recerca que puguin col Ol aborar en
2. Aula de Restauraci6 i Conservacié Preventiva del MHM
De | ®activitat de custcdi a, gesti D i cura d

sublinia de recerca amb un gran potencial: la conservacié preventiva i la restauracio de
materials, objectes i estructures. El MHM ha desenvolupat projectes en aquest ambit,

per¢& no tA una | Cnia d®i nvestigaci D prépia ¢
tacniques aplicades. L®heterogeneCtat del s f
os, fusta, etc., fan del Museu un gran laboratori del qual extreure experiéncies

d®asesmrli gr , d®axit [ aplicacions i nAulaveador es.
Restauracio i Conservacio Preventival e | MHM per t al d®i mpul sa
divulgaci D especialitzada en aquest camp d®i

3. Observatori de la vida rural i la memoria popular de Manacor

Una de |l es noves | Cnies de treball As | a i nt
la memoria popular de Manacor, per vehicular les accions de documentacio, estudi i
valoritzacié del patrimoni material i immaterial de la historia social, econdmica i cultural

del munici pi des del segle XI X fins a | ®act
qgual hi participin diferents actors i que es fonamenta en la col-laboracio i el treball en

Xxar xa, com ara | ®Escola Municiopal de Mal | or
Alcover .4

Aquesta plataforma aglutinara la investigacié propia del MHM perd també donara

visibilitat a aquella realitzada per estudiosos locals, centres educatius (primaria,
secundOri a i formaci D d®adul ts), 0dmbi t uni v
seus principals objectius han de ser | ®i mpul
patrimoni cultural, social i historic de la comunitat rural de Manacor. Aquest tipus
d'observatori busca entendre i donar visibilitat a les tradicions, costums, formes de

vida, histories i coneixements transmesos de generacidé en generacié. La seva
estructura pot variar segons els recursos disponibles i la seva area d'enfocament. Tot i

aix0, aqui hi ha alguns elements i passos que es consideren importants:

- Definir I'objectiu: I'observatori ha de tenir una clara declaracié de missi6 i
objectius. Aix0 pot incloure la recopilacié d'histories de vida, la preservacio
de costums i tradicions, la documentacidé de coneixements ancestrals, la
recerca historica o qualsevol altre tema rellevant.

14 També seria interessant comptar amb Artxipelag, Observatori de la Cultura de les llles Balears.
<https://artxipelag.com/>
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- Equips i col-laboradors: a l'observatori hi poden col-laborar entitats,
institucions i experts com ara historiadors, antropolegs, etnografs,
arxivistes, documentalistes, etc. També pot implicar la participacio i
col-laboraci6 de la comunitat local i altres entitats interessades en la
memoria rural i es pot vincular i crear interessants sinergies amb el nou
projecte del mol C d®en Fraret

- Recopilacié de materials: aquesta tasca implica la recopilacié de diferents
tipus de materials, com ara entrevistes amb gent local, fotografies,
documents, gravacions d'audio o video, i qualsevol altra evidencia que sigui
rell evant per a |l a memcCria popul ar i I
de la ciutadania en aquest apartat és fonamental.

- Classificacio i organitzacié: un aspecte critic és l'organitzacié adequada
dels materials recopilats perqué siguin accessibles i facils de consultar per
als investigadors, academics i el public interessat.

- Investigacio i analisi: implica la investigaci6 i analisi dels materials recopilats
per aprofundir en les histories, els costums i el context social i historic
relacionat amb la vida rural i la memaria popular.

- Divulgacié i sensibilitzacié: un observatori d'aquest tipus ha de compartir els
seus resultats amb la comunitat local i el public en general, ja sigui
mitjangant publicacions, un web, exposicions, seminaris o0 altres
esdeveniments. La sensibilitzacié sobre la importancia de la memoria i el
patrimoni cultural pot ajudar a la seva preservacio.

- Preservacio a llarg termini: l'observatori ha de tenir en compte les
estratégies i les tecnologies per preservar els materials recopilats a llarg
termini, com ara arxius digitals o altres formes de conservacio.

- Col-laboraci6 i xarxes: és important establir vincles amb altres observatoris,
institucions académiques i entitats culturals per compartir coneixements,
recursos i bones practiques en la preservacié de la vida rural i la memoria
popular.

- Gestid d'una borsa d'investigadors amb l'objectiu de posar en contacte
entitats i investigadors.

En clau cientifica, el MHM incorporara les estratégies de dades obertague s ®e st an
impulsant en el marc de la UE. El Museu, com a institucié de recerca, no pot quedar al

marge de les actuals tendéncies en la gesti6 de dades obertes de recerca i també

culturals. Aquella recerca que es desenvolupa amb financament public ha de ser
accessible a tota la societat i la comunitat cientifica.
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4. Arxiu Obert del MHM

La creaci D d®un arxiu obert del MHM inco
tambA | ®accAs a | es publicacions del Mu s
del Mus eu, i oferir un ampli vent al | d
Museu i el patrimoni que custodia (vegeu C.1.12. Programa de digitalitzacié). Com
llegim al web del Ministeri d'’Assumptes Economics i Transformacié Digital sobre les
dades obertes en museus: «No es tracta simplement de digitalitzar els fons, sino
d'enriquirlos amb metadades que aportin la maxima informacié possible (autor, data,
tecnica, etc.) i facilitar 'accés en unes condicions que n'afavoreixin la reutilitzacié.

por
u
i

me

Aquesta obertura implica diversos (t°¢dptes:
necessitats técniques per crear la plataforma i digitalitzame els continguts, etc., pero

pot reportar grans beneficis al Museu, pot incrementar de manera significativa la seva
visibilitat i impacte entre la comunitat cientifica.

5. Transferdadancia cientCfica i difusiD soci al

Des de fa 20 anys! e | MHM s®ha mostrat compromas am
coneixement cientific i patrimonial que emergeix dels seus projectes de recerca
arqueologica. Aquest fet permet que el nou Pla director del Museu consolidi el
programa de transferancia del conei xement d
gue podra seguir ampliardse i evolucionant en els anys seguents. A partir de les
accions i activitats que el Museu ja real itz
manera:
- Transferéncia del coneixement dins de la comunitat cientifica. Aquelles activitats i
accions destinades a difondre els resultats de la recerca entre la comunitat
cientCfica dels Ombits de | ®arqueologi a,
béns:

- Jornades d®Estudis Local s.
- Participacio en congressos, seminaris, tallers especialitzats.
- Publicaci D d®articles cientCfics o mono
- Curs d®Arqueologia de Son PeretD, coor |
Antoni GaudC d®Histc¢ria, Arqueologia |
adreAat a estudiants wuniversitaris i gr

- Transferéncia social. Aquelles activitats i accions destinades a la difusié dels
projectes de recerca i a acostar la ciéncia a la ciutadania:

15 hitps://datos.gob.es/es/blog/datosabiertos-en-museos

per a aquells elements gque no estan subjectes a d
Commons Zero (CCO0), que permeten un accés gratuit i sense restriccions als continguts. Museus

com el Metropolitan de Nova York, el Museu Naciona
estatpi oners en |l a i mplement aci dnleds®eesinsitwions.gi es de dac
"Elprojecte de consolidaci D, adequaci D ésvai fusi D so
iniciar | ®any 2002. E n trebdlls de aestauracon adeqdaeieesSvarendire r et D,

a terme durant el periode 20052007.

84


https://datos.gob.es/es/blog/datos-abiertos-en-museos
https://www.museudemanacor.com/sites/default/files/2018-03/projecte.pdf
https://www.museudemanacor.com/sites/default/files/2018-03/1_Association_pour_lAntiquite_tardive_15_0.pdf

Museu d®Hi stéria de Manacor
Pla director 20242032

- ltineraris arqueol gics de Il liure accAs ¢
Peret D, on el vi sitant pot gaudir d®una
panells informatius, que fan de mediadors en la descoberta del patrimoni.

- Visites guiades als jaciments de s®Hospit:
del Museu i connectam la col-lecci6 permanent amb el seu context territorial,

arrodoni m i contextualitzam | ®experianci ¢
introduim la perspectiva de la recerca arqueologica en la interpretacié del
patrimoni.

P 2 )

Visita a S

- Jornades de portes obertes a les excavacions.

- Conferencies divulgatives «La pe¢a del mes». Conferéncies o actes sobre
novetats cientifiques (especialment associades a les excavacions
arqueologiques) o noves adquisicions.

- Programa de voluntariat arqueol €¢gic en el

PeretD i sa Ferradur a, que convida a | a
anual del jaciment. El programa del MHM, sota el titol de «La cultura a les mans

de |l a gent O, s®adherirad (en trdmit) al Recg
Balears.
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Treballs de voluntariat a s®Hospit e

- Programa noves vocacions destinat a pr oma
public més jove. Es desenvoluparan recursos didactics destinats a acostar

| ®arqueol ogi a i |l es tacniques de conseryv
| ®objectiu de <crear noves vocacions i s el
estratagies presencial s, a travAs del c
Programa d®acci D educativa), i al hora dig
Estd adreAat a | ®Imbit socioeducatiu for ms

Exposicions monografiques sobre cadascun dels projectes de recerca que es
desenvol upen, acompanyat d®una publicaci l
d®exposicions ja s®ha realitzat en el s ti
aguests darrers anys per mostrar les novetats en la investigacio.

QUADRE DE SINTESI

C.3. Programa de recerca i transferéncia de coneixement Prioritat
1. Pla d®investigaci D de | es (MTIJANA

2. Aula de Restauraci6 i Conservacié Preventiva del MHM MITJANA

3. Observatori de la vida rural i la memoria popular de Manacor BAIXA

4. Arxiu Obert del MHM MITJANA

5. Transferancia cientCfica i BAIXA
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C.4. Programa d®exposicions estables

Els espais expositius estables del Museu son els instruments fonamentals amb qué el
Museu articula el seu posicionament i el seu relat. Els espais expositius de la torre dels
Enagistes, en les quals es presenta un recorregut per la historia de Manacor, es
relacionen directament amb la visita als jaciments, que actuen com a espais arqueologics

museCtzats, considerats com Orees d®exposicilcCL
tambA inclou els espais expositius del mol C ¢
vila a travAs de | ®exposiciD de |l a col Olecci D
L®exposiciD estable ofereix al visitant wuna Vv

Museu on es pot contemplar una selecci D d®obj
fer-se preguntes, trobar respostes i interactuar amb diferents dispositius de mediacio i
interacci D. Les sales disposen de | ®exposici
catala, imatges complementaries i il-lustracions de recreaci6, aixi com altres recursos com

ara escenografies, calaixos o dispositius de descobriment, reproduccions tactils,

estacions olfactives o jocs i racons especialment concebuts per als més petits. També es

disposa de fulls de sala en diferents idiomes. El relat ofereix un viatge per la historia de
Manacor i del seu territori des de |l a prehist
qual es prioritza la caracteritzacié de les cultures i comunitats que van habitar i explotar

els recursos del territori, aixi com han anat configurant, al llarg dels segles, el paisatge

cul tur al actual de Manacor . Cal esmentar que
no s ®h a compl et at total ment . S®han i mpl emen
prehistcria, de | ®apoca romana, de | ®antiguit
de | ®apoca medieval cristiana, aguesta €l ti me

textos en lectura facil. No obstant aix0, encara resta finalitzar el relat amb la creacié de les

sales corresponents a les époques moderna i contemporania; la seva execucid esta
pendent de | ®all i berament de | ®espai de |l a zo
annex a | ®exterior, amb |l a continuaci D del re
element vertebrador de les diferents sales organitzades cronoldgicament en els diferents

grans periodes de la historia de Manacor.

D®al tra banda, | a secciD etnogrdafica del Mus
procés de renovacié museoldgica i museografica. El museu ha emprés un procés de

reflexio i participacié per definir el seu posicionament museologic. En aquest procés hi ha

participat el veinat del barri on es troba el moli, aixi com agents relacionats: productors
agroalimentaris, grups de jove¥ i l'associacié d'’Amics del Museu. Les conclusions
extretes, i gue s®han considerat a | ®hora d®
equipament que esdevé un espai estretament relacionat amb el territori i la comunitat. Un
equipament que es projecta més enlla de les seves parets i que actua com un instrument

de debat i reflexié sobre les transformacions del territori i de la societat. La desaparicié de

la vida rural, |l a pardua d®i dentitat i de prd
societat del territori en el qual viu, son temes de debat molt actuals i controvertits.

BAssociaci D de VeCns del Mol C d®en Fraret, Associ a
Xitxeros amb Empenta i Unié de Cooperatives Agroalimentaries de les llles Balears.
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En els anys vinents, els reptes associats amb les exposicions estables del Museu es
fonamenten en les segilents actuacions:

1. La incorporaci D d®i nstruments i recurso
| ®accessibilitat cognitiva a |l es sales d®exp

El Museu ha sol-licitat una auditoria a la Coordinadora Balear de Persones amb
Discapacitat, una entitat que treballa per millorar la qualitat de vida de les persones

amb discapacitat, per aval uar el s contingut
Enagistes i milloram e | "accessibilitat cognitiva. Les
el aborada pels usuaris de | ®entitat As | a
determini els instruments més adequats i efectius que serveixen per acostar

| ®experiancia museogr0fica a péblics amb cap

implica revisar i adaptar els textos mitjancant la inclusié de definicions i explicacions
dels conceptes complexos. També es varen fer algunes recomanacions, com ara
afegir un directori a la recepcid, millorar la senyalitzacié i indicar el recorregut
recomanat per visitar cadascuna de les sales. Es aconsellable que els textos tenguin
titols clars i utilitzin paraules ressaltades. També es considera important incorporar
mapes i cronologies per guiar els visitants, a més d'incloure il-lustracions i fotografies
dels elements esmentats en els textos.

Actual ment ja s®han adaptat tots els textos
progressivament en la informacié grafica de les diferents sales. Mentrestant, esta
pendent confeccionar fulls de sala amb els nous textos adaptats a lectura facil.

El Museu també planteja sobreposar a la museografia actual pindoles que ofereixin

altres mirades i mati sos compl ementaris al d
el Museu tambA ha posat en marxa una nova ¢
per manent, gue consisteix en la incorporaci/l
visitants poden relacionar cada periode historic amb els aromes que millor els

representen. Les estacions ol factives s®acorr

Espais deescoberta
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la utilitzacié d

acollir majoritanament inhum
an una alftra modalitat ritu?

Reproduccions per a la seva explotaci6 tactil

Ensuma! -

En 2poca prehistorica trobam un palsatge on il hapl,
ullastre, alzna, arbocera | romant les analsis de potlen

L'olfacte és important confirmen que eren espacies

per als éssers humans, propies de Fépoca L

ens permet percebre Sl destapes els raciplents o L =

i dife e podasmmanes S| | ¥

i diferenciar els olors; Tokorde dues W HE
amés amés, ens ajuda draquestes especies. N x}f \

a detectar perills, .

identificar persones
illocs familiars,

. Salaromana
f(onng(tar-nos amb records e ——
iemocions del passat. 1que es abo? o una salsa feta
_ amb visceres de petx.
A cada sala podras trobar A ssesasiis
dispensadors d'aroma per acompanyar els seus plats.
perqué puguis Elgarum es transportaa en amfores
completar la visita "““""’“‘"‘”‘"’::’"""" Lo
3 ?
amb tots els sentits. i e
Hem triat olors
representatives
de cada etapa historica. ke stguid e
Dins d les asiliues se sentia una olor
T'animam a ensumar w\vﬂa\cnumsmm
la historial bt
Elvolsensumar?
Quan acabis la visita Lencens en aquesta época
estava et de a resina darbres
podem Shwtar originals de Hodia com el que:
quina olor t'ha sorprés més pots sentiraqui
iperque. {
Sala medieval islamica
La canyella & una especie que prowe de Cellan

(actual st Lanka), s Fescorca dessecada
delcanpeller Grnamomum ve,
Durant epoca samica, a canyella es comercilizava

orental
e5va convertr en una espécta molt valuosa.

‘com salts. A quin menjar et recorda a tu folor de canyella?

salamedieval cristiana b 1 A
Alepoca madieval cristiana el comer; e (AP |

‘una activtat fonamental per a Feconomia. |

ACutat hi havia un dels ports mes importants d2 XL~

s Mediterrania | des d'alla salpaven valnells amb productestan 2
variats com ants,pellscereal..| formatge! —

sonfruttde

tamadurace,

Estacionsolfactives.
Ilgualment, esta previst incorporar recursos adregats a oferir pinzellades sobre la

perspectiva de génere al llarg de la historia, amb I'organitzacié de visites guiades «en
clau de dona.
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2. El projecte i formalitzaci6 museografica de les sales de les époques moderna i
contemporania

Un dels reptes mAs i mportants del Museu en
estable de la seu de la torre dels Enagistes amb la museografia de les sales dedicades

a les epoques moderna i contemporania. Amb aixo, el Museu finalitzara el seu relat
historic i oferira als visitants una visié completa de la historia de Manacor i el seu entorn
proxim.

No obstant aix0, aquest projecte no es podra formalitzar fins que el Museu disposi de

| ®edi fi ci annex i pugui alliberar |l es dues
magatzem de |l es col Ol eccions i el | aborator
noves sales d®exposiciD. En els prc¢xims an
projectes museol ¢gics i museogradfics d®aque
seva estructura temOtica, |l a selecci D d®obje

la redaccio de textos i el disseny museografic.

3. EI projecte i implementaci D de |l a museogr
E I Museu di sposa d®un document en qua es fo
per al mol C d®en Fraret gue t A com a object
procés participatiu, i donar un aire més atrevit i innovador a aquesta secci6 etnologica,

fent de |l a inclusi D i |l a participaci D |l es se

El relat incorporara la interpretacio i la divulgacié de la historia i el funcionament del

mol C, actual ment absent del di scur s, [ ma n
tradicional com a eix principal del discurs tematic: el cicle econdmic estretament
relacionat amb el cicle anual [ | ®expl ot aci

manera molt entenedora el relat i connecta el cicle vegetatiu del camp amb el cicle
productiu i simbodlic de les comunitats pageses i, a més a més, durant el procés

participatiu es va valorar positivament. L®e
que acompanyaran els visitants durant el recorregut expositiu i complementen el
di scurs argumental . Es tracta d®uns Ctems (

transmetre amb aquest nou plantejament museoldgic, com la sostenibilitat, el
reciclatge, la interculturalitat, el punt de vista intergeneracional i el punt de vista posat
en el futur del camp. Aguests ei x0s transve
museografics que es trobaran en punts estratégics del recorregut expositiu, en aquells
gue escauen per la tematica tractada, i son els segiients: Gastronomia («Els menjars /
Els sabors de Mallorca»), Reciclatge i sostenibilitat («(Re)utilitzar»), Analogies
d®objectes antics amb nous (AZEI pas del temp

El plantejament museologic també proposa dur a terme activitats intergeneracionals i
multiculturals que es podran fer a | ®exterioc
altres equipaments com escol es, residanci es,
0 s® mpul saran activitats relacionades amb
conserves), amb col-lectius de gent jove, gent gran i gent migrant. Igualment, la
programaci D del mol C connectar(d estretament
vida cultural manacorina i amb la comunitat proxima.
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4. L'ampliaci D d®el ements museogrOfics a | ®e
L®espali exterior del Museu tA previst una
ordenaci D i | ®aplicaci-lDo d®aum @l as pg®uswesr ¢ eir
previ st ordenar | ®espai d®aparcament , dedi c
passeig per a cans i la creaci D d®i nfraestr
a | ®aire | 1liure.

L®espali i mitat de | a seu de | a torre del s

d®aquest exterior a tractar temitiques que n

Aixi, es proposa crear un element museografic exterior que expliqui la significacié
historica i les principals caracteristiques arquitectoniques de la seu principal del Museu,
mitjangant plafons, faristols o taules interpretatives. Fins i tot es pot incorporar una

maqueta toactil que per met. interpretar | a mo
resistents i antivandadlics. La incorporaciD
universal i | ®ampliaci D d®i nformaciD.

També es creara un modul (del tipus totem amb un planol) que presenti els recursos
permanents que ofereix el Museu (jaciments arqueologics, moli), aixi com altres

recursos que conformin un itinerari historic de Manacor (torre del Palau, farinera,

esgl Asia. . .). Es planteja com un suport gra
d®un pldnol de situaci D deol sa rpe owpr sdoes .| GREasp ag
que d®aquesta manera ben segur que estimular
historia de Manacor.

A | ®espai exterior tambA es realitzard | a
canalitzacions que | ®envol ten, i ncorporant
elements, tant des del punt de vista historic (de quina época és?), com tecnologic (per

a qua servia?, com funcionava?). TambA s®hi
cartellsambl a seva identificaci D, i s®ha instal Ol :
EI projecte d®adequaci D de tota |l a zona ext

prevista la implementacié entre el 2024 i el 2025.

QUADRE DE SINTESI

C.4. Programa d®exposicions est abl| Prioritat
1. La incorporaci D d®i nstruments i|ALTA

2. El projecte i formalitzaci6 museografica de les sales de les époqug MITJANA
moderna i contemporania

3. El projecte i i mpl ementaci D de |ALTA

4 . L'"ampliaci D d®el ements museogr { BAIXA
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C.5. Programa d®exposicions temporals
E I Museu d®Hi stcé¢ria de Manacor compta amb wu
d®exposicions temporals. El Museu disposa de
torre dels Enagistes per a exposicions que es renoven continuament. Per al Museu és una
| Cnia i mportant d®activitats amb | a qual acon
- Divulgar i exposar de manera monografica te

per manent O gue es tracten d®una manera mol
- Donar sortida a treballs de recerca o novetats de la col-leccio.

- Tractar temes d®actualitat i que generen in
di ferents, mAs atrevides o informals que en

- Establir ligams amb altres entitats per col-laborar en la produccié conjunta
d®exposicions temporals o en el Il oguer d®e

- Cedir | ®espai per a | ®exhibiciD d®exposi ci

administracions publiques.

- Dinamitzar la programacié del Museu i generar notorietat.

- Possibilitar que el public manacori torni peridodicament al Museu, i incorporar nous
publics.

Un a s¢lida [ estructurada programaci D d ®¢
desenvolupament i la presentacié de tematiques monografiques que completen la visita,

ofereixen novetats i noves perspectives. Es fonamental comptar amb un programa

coherent a mitja i llarg termini per poder organitzar amb antelacié (com a minim a tres

anys vVvista) tots el s processos associats a
temporals.

Ara com ara, el Museu preveu | a segeent progr
per als anys vinents:

2024: exposicio sobre la col-leccio de les Verges Rosses.
2025: col-leccio6 de plaques de vidre fotografiques.
2026: 100 anys del MHM!, commemoracio del centenari de la institucio.

Amb | a finalitat que |l a programaci D d®exposi
al hora diver sa, s®han definit di ferents ei xos

- Presentaci6 de col-leccions del Museu.

Exposicions basades en | a mostra d®agrup.
Museu 3 historica i etnograficd q u e es consideren d®i nt
capacitat de | ®espai d®exposici D establ

oferir exposicions que presentin col-leccions concretes (Verges Rosses) o

d®al tres que tractin temes transversals
diferents époques historiques (entorn a tematiques al llarg de la historia:

| ®al i mentaci D, | a sal ut i | a hi gi ene, |
«Para taula».
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- Presentaci D de resultats de projectes (
Manacor.

Exposicions que es fonamenten en la transferéncia de coneixement de treballs
de recerca sobre qualsevol aspecte relacionat amb la historia de la ciutat. Es
procura que, al llarg dels anys, hi hagi una bona representativitat cronologica.

as el cas de AS®Hospitalet Vell. Fa 20 a
2023.
- Presentaci D de temes d®actualitat i d®i n-

Exposicions que presenten temes que es consideren interessants i que ens
interpel-len com a societat i que acostumen a mostrar un discurs amb certa
reflexid. Les tematiques transversals encaixen perfectament: la sostenibilitat, el

conflicte, | a mul ticulturalitat. .. sempl
i ncorpor.i l a visiD del present i la refl
sobre el canvi climdtic realitzada | ®any

- Presentacié de tematiques relacionades amb commemoracions, personatges
0 esdeveniments rellevants de la historia de Manacor o del mateix Museu. Es
el cas de | ®exposici D sobre | ®erudit Joa

Una manera d®acostar aguestes exposicions a
| ®exposici D a |l es aules amb fitxes explicatiyv
exposicions viatgeres).

El Museu acostuma a realitzar una exposicio propia cada any, amb un calendari extens

amb | a finalitat d®optimitzar els recursos in
| ®any amb altres exposicions, habitual ment de
més curts.

E I Mus eu di sposa d®un protocol concebut p e
d®exposicions temporals, en el qual es recull
espai s, pl ani metri es, mesures dels plafons, t
els requeriments que cal seguir per garantir que les exposicions compleixin les
prescripcions d®accessibilitat recomanades (¢
bona llegibilitat, disseny demo bi | i ar i , com ara | es vitrines,

visual per a qualsevol persona...).
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Museu tambA tA previst ampliar | es modal it

| Cnies d®actuaci D:

1. Cicle d®exposicions virtuals

Les exposicions virtuals en un museu representen una evolucié en la forma en qué els
continguts es presenten al pablic. A través de la tecnologia i les plataformes en linia,

els museus poden dur a terme exposicions accessibles des de qualsevol lloc del moén i

amb una accessibilitat global.

Es crearan dues tipologies diferents d®expos

- Versions virtuals a partir d®exposicions f

La inversiD de temps i de recursos que sup
es pot rendibilitzar amb | a generaciD, sim
virtual que quedara visible de manera permanent a la plataforma web del Museu. Si

bA el for mat d®una exposiciD virtual As

| ®aprofitament de recur sos As evident (

il-lustracions...).
- Versions exclusivament virtuals.

Es faran en el cas de tematiques dificils de formalitzar en un espai fisic o quan el
format virtual sigui més adequat, com per exemple exposicions virtuals basades en
fotografies o filmacions antigues, en memoria oral o entrevistes...

2. Cicle de microexposicions viatgeres

Es tracta d®exposicions original ment tempor e
ser ambaixadores del Museu en diferents ubicacions. Es tracta de mostres modestes,

de dimensions reduides, perd que acosten el Museu a col-lectius, espais o entorns poc

habituals. El seu format és molt versatil: s6n diverses fitxes de mida DinA3 que bé es
poden penjar a | ®aula o en un espai comé d
segregar i treballar cadascuna de manera independent, de forma individual o en grups.

Els vestibuls de les escoles, instituts o la biblioteca poden ser espais adequats per
tractar /AAZcuriositats histériqguesO o Zbomboll
professorat a interessarse pel Museu o visitaflo: qué eren elsmyotragus balearicu®,

guines monedes s®utilitzaven abans de | ®euro

Els espais publics també poden ser llocs interessants perqué el Museu hi tengui
presencia, en indrets com ara el mercat o places concorregudes. Al mercat es podrien
tractar temes relacionats amb | ®alimentaci D
| ®anecdot ar.i histc¢ric o] | a toponCmi a es
microexposicions.
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La pol Ctica d®exposicions temporals tambA :
difusié i comunicacio. Per aix0 és imprescindible planificar una linia de difusié completa
i coherent:

- Definicio dels productes de comunicacio: xarxes socials, cartell, fullet, nota de

premsa...
- El aboraci D d®una | Cnia grafica corporativa
comunicaci D de |l es exposicions tempor al s

reconeixement de marca.
- Desenvolupament d®un programa didictic esp
- Planificacio de visites guiades.
- Organitzaci6 de conferencies o debats.

- Segons les tematiques, organitzaci6 de visites a llocs, altres museus...

QUADRE DE SINTESI

C. 5. Programa d®exposi ci on¢ Prioritat
1. Cicle d®exposicions virtMITIANA

2. Cicle de microexposicions viatgeres MITJANA
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C.6 Programa d®acci D cultural i difusiD

El MHM vol ser un punt de trobada, de r el ac
ciutadania i les diferents comunitats culturals que viuen a Manacor, on el patrimoni i la

cultura dialoguin amb la societat, contribuint a fomentar el pensament critic, la mirada

diversa i inclusiva, la construccié comunitaria de les identitats i els relats (on tothom

estigui representat) i la consolidacié dels valors i drets cultural i democratics de tota la

poblacio.

En aquest sentit, | ®acci D mediadora sobre el
acostar el coneixement i el valor dels elements patrimonials i culturals a la ciutadania,
mitjanAant matodes i model s d®aprenentatge in

els pablics i al llarg de la vidd&?

Aquest programa articula les accions de difusié i mediacié patrimonial i cultural del MHM,
presencials i digitals, amb | ®obj ectiu d®acos
de Manacor i el seu territori a la ciutadania.

El programa d®acci D cultural i difusiD s®art.
1. Les estratégies presencials de mediaci6 i divulgacié

Les activitats presencials permeten un acompanyament fisic, reflexiu, emocional
directe amb el péblic, [ propicien | ®estab
patri moni , | ®escolta activa dels péblics i
visitants i museu. Les estratégies in situ situen les persones al centre i permeten

explorar noves férmules i vehicles de mediaci6 patrimonial que incorporen

| ®experimentaci D artCstica i la multidisciopg
vivencials (earning by doing.

la. Visitesguiades S®ampl i aran visites a totes |l es s
a tot tipus de péblic. Es diversificarid | ®of
centrat en | ®explicaci D de |l es col Ol eccions
tal de transitar cap a activitats que connectin passat i present, i puguin generar espais
de pensament i debat sobre temes d®actualit:
sbn les estrategies de pensament visual (VTS), que utilitzen les obres o peces del
Museu com a elements mediadors amb el public, superant el paradigma de la peca

com a objecte d®estudi . Les VTS donen grans
infants i joves, perd també amb puablics diversos ja que no persegueixen objectius
d®i nstrucci D de |l es persones participants, S

dialegs oberts i espais de reflexio lliure i creativa amb el pablic a partir de la propia
experiéncia i emocionalitat. No és aprendre historia, siné fer servir la historia per

19 Aquest és un dels principis de les ciutats educadores: educacié per a tothom i al llarg de la vida,

no nomAs durant | a infantesa i joventut. Aquesta p
realitza la instituciD museCstica es troba desenvo
educatiu del Museu.
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aprendre® EI MHM desenvolupara un programa de VTS per a les seves mediacions
patrimonials i visites. Aquest recurs li permetra oferir experiencies més emocionals,
destinades a empatitzar amb els publics i treballar en favor de la inclusié, la
multiculturalitat i el benestar comunitari. En aquest sentit, una de les experiéncies
realitzades son les visites a través de les peces singulars que han fet persones no
especialistes. El maig de 2022 es va iniciar la proposta «el museu amb els teus ulls»,
microvideos distribuits per les xarxes socials en els quals usuaris del Museu mostraven

|l a seva visiD o el seu | ligam emocional amb
fet visites monotematiques des del punt de vista gastronomic amb el titol «Un aperitiu

amb historia».

Aperitius amb historia

En un futur, el Museu tA pensat incorporar
en clau de génere, que permeti donar a coneixer la historia de Manacor des de la
mirada de les dones, sovint invisibilitzades en la historia oficial.

XL es VTS permeten millorar | es competdancies bdsiqu
de la llengua i la comunicacio oral; desenvolupen el pensament critic i creatiu, potencien
| ®aut oest i mattps:/blbganudeumaclonalscat/Bstrategiesde-pensamentvisual/~
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